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ِحیمالر ِِحمنِ الر ِِهِ الل ِِسمِ بِ 

 پیشگفتار
که در مقاطعی از آن از مباحثات علمی و محصول چند مقطع بحث و بررسی است  قرار دارد،نوشته ای که پیش روی خوانندگان 

 جزاهما الله خیراً. اکبر اسدپور و احمد ولیعی بهره مند شده ایم. گرامی، حجج اسلامهای سودمند اصدقاء نقادی

شناخت  از فرآیندربردی طلابی هستند که به دنبال شناخت عمیق و کا -به جهت ادبیات کمابیش حوزوی آن-مخاطب این اثر 
 باشند.مسأله تحقیق می

 ی مزایای این نوشته از این قرارند:برخ

 بر اساس الگوی علل اربع مفهومی مسأله تحقیقتعریف  -
 جایگاه مسأله تحقیق در انواع تحقیقاتتبیین  -
 تبیین تفاوت تحقیقات مسأله محور و تتبعات موضوع محور -
 قیقمسأله تح تبیین لایه های و ویژگیهای -
 تنقیح جنس فعالیتهای منجر به کشف مسأله تحقیق -
 مسأله شناسیگامهای  ان مراحل وبی -
 توضیح هر مرحله، ناظر به ویژگیهای مسأله تحقیق -
 بودن مسأله تحقیقنتحلیل مفهوم القاء کننده  -
 تحلیل معنادار بودن مسأله تحقیق -

 

عجل الله  به پیشگاه مقدس حضرت صاحب الزمان امید است این اثر موجب جلب رضایت الهی و ادای وظیفه ای نسبت
 باشد. ،تعالی فرجه الشریف

 ه.ق 1442 محرم الحرام 28
 (ه.ش 1399شهریور  27)

 قم المقدسة
 شیخ مجتبی خندق آبادی
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  iمقدمه
اول  تگاهسیچند ارد. در کار کشروع به  یشگیهم ریرد و در مسکاول صبح اتوبوسش را روشن  شهیمثل هم ،یاتوبوس شهر راننده  

 لکیمرد با ه کی ،یبعد ستگاهیشدند. در ا یشدند و چند نفر هم سوار م یم ادهیمسافر پ یمثل معمول بود و تعداد زیهمه چ
ود و اساساً جثه ب زیر باً یه تقرک ! رانندهرفت و نشست و بدون آنکه کرایه بدهد، سوار شد بیعج یخشن و رفتار یا افهیبزرگ، ق
، هبدون دادن کرایسوار شد و  یلکیاتفاق افتاد و مرد ه نیهم نبود. روز بعد هم دوباره هم ینگفت اما راض یزیبود چ یمیآدم ملا

داد.  یار ماو را آز یلیشده بود خ لیتبدراننده  یبرا یابوسکه به کاتفاق  نیا نشست و روز بعد و روز بعد... یصندل یرفت و رو
 یر مب لکیاز پس آن ه یرد. اما چطورک یبا او برخورد م دیند و باکموضوع را تحمل  نیت اتواس ینم گریدراننده  یبعد از مدت
س لازم آماده شده بود و اعتماد به نف یافکبه اندازه  تابستان انیرد. در پاکثبت نام و رزمی  یلاس بدنسازکدر چند  نیآمد؟ بنابرا

کرایه  یچ یبرا»زد:  ادیبه او زل زد و فر ستاد،یاد، راننده سوار اتوبوس ش یلکیه مرد هک یروز بعد نیرده بود. بنابراک دایرا هم پ
 «م!دار گانیارت استفاده راک»متعجب و ترسان گفت:  یبا چهره ا یلکیمرد ه «؟نمیدی

 مرتکب شده است؟! کجای مسیر را اشتباه رفته است؟ مسألهبه نظر شما رانندۀ اتوبوس چه اشتباهی در حل 

برای رسیدن به پاسخ و گشودن این معما راه درازی در پیش داریم؛ اما ابتدا باید بر سر این نکته به توافق برسیم که در عملکرد 
 باهاشت و نادیده گرفتن آن موجب تکرارتوان آن را نادیده گرفت اشتباهی وجود دارد که نمیچه راننده )و رفتارهای مشابه وی( 

 شود.قیقات ما میدر رفتارها و تح ،مشابه

 ، و در نتیجه یک مشکل کاذب را حل کردهکه او مشکل را درست تشخیص نداده در واقع اشتباه راننده در این نکته نهفته بود
 خود را تشخیص نداده بود!  چهره واقعی مشکلبه بیان دیگر راننده بود. 

 

 نکرده بود!« شناسیمسأله»یعنی 

 را انجام نداده بود. و مرزهای واقعی مشکلیشه کشف ر  یعنی کارهای لازم برای

 

 خواهیم کرد.مرور  تفصیلیبطور  را «شناسی مسأله»نیاز به عملیات و  ضرورت، فصل اولدر 

 1 کنیم؟شناسی می مسأله فصل اول: چرا
یشه و مرزهای دقیق مشکل روشن نمی مسأله: اگر ۱ مقدمه   اقی بمشکل به صورت مبهم شود؛ یعنی شناسی نکنیم، ر

 ماند.می

                                                                    
یشه و مرزهای ریعنی تعیین  -شناسی  مسألهممکن بود ضرورت آن را فقط با بیان فایده و کارکرد « شناسی چیست؟ مسألهنیاز ما به عملیات ». در پاسخ به اینکه  1

ورت ص -که در آن تولید دانش در دامنه علوم رکنی اساسی است -« تحقیق»الزاما برای امر  ریشه و مرزهای مسألهنشان دهیم. در حالیکه ممکن است تعیین  –مشکل 
 نیستند. «تحقیق اصطلاحی»در یک سازمان باشد. که اینها هیچکدام مصداق « تصمیم گیری»نگیرد. بلکه مثلا برای ارائه یک مثال در کتاب آموزشی باشد. یا برای 

گیرد. فلذا وقتی می« تحقیق»شناسی ارزش خود را از ارزش  مسألهمی خواهیم، لذا « تحقیق»را برای انجام امر  مسألهواقعی ریشه و مرزهای در حالیکه ما تعیین 
 کنیم.تحقیق اشاره می فرآیند شناسی در مسأله آثار و تبعاتدر پاسخ به پیوند میان رد؟ شناسی در تحقیقات، ضرورت دا مسألهپرسیم چرا می
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یشه و به کدام  دقیقا  « نامطلوباثر »معلوم نیست  ،مبهم باقی بماندبه صورت اگر مشکل : ۲ مقدمه    کلمش مرزهایر
 شود.به بیان دیگر، اثر نامطلوب به امر نامعلومی نسبت داده می است. مربوط

 بدان منسوب است. واقعاً  یعنی محدوده ای که اثر نامطلوب ،واقعی ریشه و مرز توضیح:

 :تدر اینجا دو حالت متصور اس )= اثر نامطلوب(. شودمی گلوله پرتاب نیروی خودیبه سمت  تپهکنید از پشت یک فرض 
اکتفاء کرد  ارمقد توان با شناسایی منطقه از طریق پهباد، دیدبانی، ... محل دقیق پرتاب گلوله را مشخص کرد، یا صرفاً به اینمی

 باقی ماندن مشکل به صورت مبهم(.)=  دانیم.نمیرا شود، اما اینکه دقیقاً کجاست حیه  مقابل پرتاب میکه گلوله از نا

 (.نامطلوباثر )=زندمیو نظم کلاس را به هم  کردهکاغذی را به سمت معلم پرتاب  کلاس دانش آموزی از میانیا فرض کنید 
 باقی ماندن مشکل به صورت مبهم(.)= یا اصلا در این راستا تلاشی نکندتواند ابتدا دنبال دانش آموز خاطی بگردد، میمعلم 

ندادن  تواند ابتدا از علت پولنشیند )= اثر نامطلوب(. در اینجا راننده میدهد و مییا در مثال ابتدای نوشتار، مسافر کرایه نمی
 ن مشکل به صورت مبهم(باقی ماند= او پرس و جو کند و یا اینکه اصلًا تلاشی در این زمینه نکند )

پاسخ موجّه  یکشود؛ یعنی به : وقتی مشکل به صورت مبهم باقی بماند، عملیات تحقیق به نحو مؤثر انجام نمی3مقدمه  
 نمی رسیم.

دهد. در اینصورت معلوم نیست موضع او را هدف قرار می ودی بدون شناسایی دقیق موضع دشمندر مثال اول: نیروی خ توضیح:
  دشمن منهدم شود )= بقای اثر نامطلوب(.

در مثال دوم: اگر معلم برای شناسایی دانش آموز خاطی تلاش نکند، و بطور حدسی یک نفر را از کلاس اخراج کند، معلوم 
 نیست پرتاب کاغذ متوقف شود.)= بقای اثر نامطلوب(

 مطلوب(.برطرف شود )= بقای اثر ناحتی با غلبه بر مسافر و کتک زدن وی باز معلوم نیست مشکل بلیط ندادن او  در مثال سوم:

کماکان باقی خواهد ماند؛ در حالیکه هدف از انجام « اثر نامطلوب»ید، به دست نیا با تحقیقات راه حلی: وقتی 4مقدمه  
یق دستیابی به« اثر نامطلوب»یک تحقیق، رفع   است. مسألهراه حل  از طر

یق « رفع اثر نامطلوب»در آن بخاطر نقش « شناسی مسألهعملیات »نتیجه: نیاز ما به   «مشکل دقیق سازی»از طر
 باشد.می

 

در مقدمه سوم گفتیم اگر مشکل به صورت مبهم باقی بماند، عملیات تحقیق به نحو موثری انجام نشده و در نتیجه پاسخ 
 شود؟، مانع از دستیابی به پاسخ موجّه میمشکل ابهام  چرا موجهی نیز بدست نخواهد آمد. اما 

نمییب آسمصون از در ادامه فرآیند تحقیق نیز  لذا ،یدان درستی برای تحقیق فراهم نشدهشود زمینه و مباعث می ابهام مشکل
 . دارای ضریب اطمینان کافی نخواهد بود ،تحقیق پاسخآید یا بدست نمی پاسخییا اصلا ماند. در نتیجه 

 این آسیبها عبارتند از:

 مرتبط )متناسب( و یا کافیعدم اطمینان از گردآوری اطلاعات   .1
 پردازش اطلاعاتبرای عدم اطمینان از اتخاذ روش، چارچوب و ابزارهای مناسب  .2
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یرا فرضیه چیزی جز پاسخ حدسی، اجمالی و اولیه   مسأله  و ر تحقیق در گ فرضیه  »  .نیست همسألمحقق به  تحقیق آن است؛ ز
آن  مسألهلذا برگرفتن روش تحقیق منوط به روشنی باشد، ها و ابزارهای مناسب میای محتاج روشآزمون هر فرضیه ...

 ه  مسألکفایت، شایستگی و ارتباط اطلاعات بر حسب  .کندنیز صدق می گزینش اطلاعاتاین امر در خصوص  .است
 «(90-89)قراملکی، اصول و فنون پژوهش، صص  .شودن می، معیّ تحقیق

چنین انتخابی  را انتخاب کرد. اما مسألهبا آن  مناسب 5ابزار و4شرو ، 3راهبرد ،2رویکرد باید ایمسألهدر واقع برای حل هر 
  شناخته شده باشد، امکان پذیر نیست.بدرستی تحقیق  مسأله بدون آنکه

یبا کنیدمیبندی صورت را مسأله یک شما که اینحوه»  ایبررسی برای نقشه و طرح نوع :کندمی تعیین را رو پیش قدم هر تقر
 و کرد؛ ایجاد ای استفاده توانمی که تحقیقی ابزار گرفت؛ کار به توانمی که ایگیرینمونه راهبرد نوع کرد؛ استفاده توانمی که

 .6«شود انجام است قرار که تحلیلی نوع

 شناسی چیست؟ مسألهفصل دوم: 
شناسی  مسأله ابعادو  ارکان خواهیم بدانیمشناسی را با هم مرور کردیم. اکنون می مسألهدر فصل قبل ضرورت عملیات 

مشکل را دقیق سازی کرده،  باید 7اولین گامدر  دستیابی به پاسخی موجّه در تحقیقبرای دانیم مبتنی بر آنچه گذشت می.چیست؟
 .را شناسایی کنیم تحقیق مسأله یعنی

 شود.انجام می تحقیق مسألهشناسی مجموعه کارهایی است که به منظور شناسایی  مسألهبنابراین 

ا در سوال ردو این ؟ و چه ابعادی دارد؟ چیست «تحقیق مسأله» بدانیمباید  شناسی مسأله« فرآیند»شناخت  برایلذا 
 کنیم.بررسی میبحول و قوه الهی  های آتیگفتارضمن 

                                                                    
 . زاویه دید در بررسی پدیده، مثلا تاریخی، تجربی، عقلی، جامعه شناختی، ... 2
 . مسیر کلی جمع آوری اطلاعات 3
ش ای است، ما در مقام اتخاذ روتحقیق ما چند تباری یا میان رشته مسأله  اهی چون بودن نیست. گ تک روشیگوییم روش مناسب، لزوما به معنای البته وقتی می.  4

 گیریم؛ در واقع با تکثر روشی روبرو هستیم.مناسب، از چند روش بهره می
 . فنون تحقیق مانند مصاحبه، پرسشنامه، ... 5
6 . 

 The way you formulate a problem determines almost every step that follows: the type of study design that can be used; the type of 
sampling strategy that can employed; the research instrument that can be used or developed ; and the type of analysis that can be 
undertaken. (Research Methodology, Ranjit Kumar) 

7  . 
شود. همان طوری که قبلا گفته شد، جان دیویی اولین مرحله آغاز می مسألهاست. و اصولا پژوهش با  مسألهفعالیت در هر پژوهشی، انتخاب  اولین »

و بیان آن به طور روشن ممکن نیست.)علی دلاور، روش تحقیق در روانشناسی  مسألهداند. در اغلب موارد انتخاب هر پژوهش را احساس مشکل می
 (5۱م رفتاری،ص و علو 

 رایب پژوهش هر. شودمی آغاز است کرده ظهور پرسش یک قالب در که اصلی مسأله یک برای یابی حل راه و پاسخگویی قصد با واقع در پژوهش هر»
 در هک است مرکزی واقع در اصلی مسأله هر. شود سازماندهی اصلی، مسأله یک حول باید کند حفظ را خود بودن کاربردی و انسجام،هدفمندی اینکه

 صلیا مسأله برگرد که است پدیداری و پیرامونی ای، حاشیه مسائل دربرگیرنده مسأله حوزه. است گرفته (قرار problem area) «مسأله یک حوزه»
 (6 ص نویسی، نامه پایان به رویکردی با تحقیق روش )خاکی،.است شده نمودار ]...[

 (۱۱5شود. )ازکیا، روش های کاربردی تحقیق،منطقی است که در راستای فرآیند پژوهش علمی برداشته می، نخستین گام مسألهبنابراین شناسایی 
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 تحقیق چیست؟ مسألهگفتار اول: 

 تحقیق مسألهتعریف 

کرده عریفتدقیقتر و کاملتر را « تحقیق مسأله»تعریف زیر  ، دوارائه شده است« تحقیق مسأله»از میان تعاریف متعددی که برای 
 اند:

یف اول:  تعر

 این آلیاژ مانند فوق، مواردی توصیف با است. نیازی رفع برای اثر یک شناسایی هدف به که کشفی گونه هر از سوال = مسأله
 شود. یا می محسوب مسأله کنیم، یک استفاده پرواز مثلا برای یا کنیم نابود را آن خواهیم می که هنگامی چیست؟ جسم

 افراد زندگی های برنامه در ها گذاری هدف بهبود برای آن از خواهیم می که هنگامی است؟ مجرد روح چرا مانند سوالی
 یک فقط نشود متصل جایی به وقتی کننده مصرف رفتاری مدل از سوال لذا شود. می محسوب مسأله استفاده کنیم، یک

است)شیخ عبدالحمید  مسأله یک کنیم استفاده تورم کنترل برای ,رفتاری مدل کشف از بخواهیم که هنگامی و است سوال
یخ  یل  ۱8واسطی، ایمیل به تار  (۲0۱5آپر

ی های کاربرد مسألهاز جنس صاری تلقی کرد. هرچند هر دومثال مثالهای انح راالبته نباید دو مثال موجود در تعاریف فوق 
ردی های کارب مسألهدر تنها اما مسائل تحقیق  -یکی کاربردی در علوم تجربی، و دیگری در علوم انسانی و اجتماعی  -هستند 

بشمار  «تحقیق مسأله» عین بوده، اما از جنس نظری هستند نیزهایی که آثار آنها شناخته شده و م مسألهخلاصه نمی شوند. بلکه 
 آیند.می

یف د  وم:تعر

و  ه،کردعملی تجربه زمینه ، چه در نظریزمینه در چه محقق یک که  کنداشاره میتحقیق به برخی دشواری هایی  مسألهیک 
 .8راه حلی فراهم آورد ر دومی خواهد برای ه

(Research Methodology - Methods and Techniques 2004- CR-Khotari p24) 

 مشکلات و نقائصی است که محقق در دو زمینه نظری یا عملی تجربه می کند.در تعریف فوق، مقصود از چالشها، 

 منشاء(=)دهپدیدآورنماده + صورت + ) مفهومی هریک از ارکانتعریف کنیم، به خوبی را « تحقیق مسأله»اکنون برای آنکه بتوانیم 
 .اربعِ مفهومی( . )تعریف براساس الگوی عللدهیممیرا مورد بررسی قرار « تحقیق مسأله» (غایت +

 تحقیق مسألهرکن مادی 

ه خاص ب مفاهیم عامسلسله ای از است. برای تسهیل این امر، « تحقیق مسأله»از پایه های اصلی برای فهم ماهیت  فهم رکن مادی
 .دهدمیاین سلسله را نشان  مقاطعشکل پوست پیازی زیر  برسیم.« مشکل و رخنه»تا به مفهوم را تبیین کرده 

 

                                                                    
8  . 

A research problem refers to some difficulty which a researcher experiences in the context of either a theoretical or practical situation 
and wants to obtain a solution for the same. 
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 کمال و نقص و نیاز

و برخی دیگر  داشته،نامید. برخی از این کمالات را  «کمال» توانمی، یایدبرای ما به شمار ب دارایی ذی اثرکه نوعی را هر چیزی 
 کمالاتی هستند که ما فاقد آنها هستیم.نامیم. بنابراین، نقائص می «نقص»را نداریم که آنها را 

نیازی دارد که گوییم آن شیء می،قابل برطرف شدن باشد یبا کمال که در راستای یک هدف ،داشته باشد 9ینقص یئیهرگاه ش
)ماشین= شیء ناقص؛ بنزین= کمال؛ حرکت= « ماشین برای حرکت به بنزین نیاز دارد»گوییم: . مثلا میشودبرطرف میکمال با آن 

 )انسان= شیء ناقص؛ هوا= کمال؛ هدف= زنده ماندن(.« انسان برای زنده ماندن به هوا نیاز دارد»یا هدف(.  

                                                                    
اند که با توضیحات درون متن کمی متفاوت است. به لحاظ پیچیدگی تعریف مفهوم ای دیگر تقریر کرده. برادر گرامی آقای شیخ ابوالحسن بیاتی مقوله نیاز را به گونه 9

 نیاز، مناسب است خواننده گرامی این تقریر را نیز مطالعه کند: 
مفهومی نسبی است که  «نیاز»شود. بنابراین انتزاع می« نیاز»هرگاه شیئی نقصی داشته باشد که با کمالی قابل برطرف شدن باشد، از نسبت میان این دو مفهوم،  »

نقص(.  )جانب« سرپناهی استاین مردم، بی نیاز»)جانب کمال(؛ یا « نیاز به خانه دارم»شود: شود. مثلًا گفته میالبته گاهی بر نقص و گاهی بر کمال نیز اطلاق می
ییم: « نیاز»در حالیکه اگر بخواهیم کلمه    «تا نسبی بودن نیاز در استعمال نیز رعایت شده باشد.« خانه دارند بهاین مردم نیاز »را درست استعمال کنیم، باید بگو

کمال وجودی

نقائص

نیازها

مجهولات

سوالات

مشکلات
مسائل
شیتحقیق

موز
آ

 

تی
یقا

حق
ت
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ا انتزاع که عقل آن ر دیگر، در قیاس با یک هدف است؛ کمال شیء ، باشیء برطرف شوندگی نقص  خصوصیت نیازبنابراین 
 کند.می

بالملازمة  لکنشود، می نیز اظهارجانب کمال ست. اما گاهی با نیاز حیثیتی در جانب شیء ناقص در ارتباط با شیء کامل ا
 شود. این یعنی نیازها ناظر به یک فقدان نیز هستند.رساند؛ لذا سخن از ارضاء نیازها یا رفع نیازها گفته میجانب نقص را نیز می

نیاز من »شود: مثلًا گفته میدهد. نشان میشود که رابطه بین شیء ناقص و کمال را استعمال می« به»در اینصورت با حرف ربط 
بخاطر همین ملازمه، گاهی تسامحا به جای خلأ و فقدان نیز «. من خانه ندارم»که بالملازمة یعنی )جانب کمال(؛ « به خانه دارم

 «.و خلأ های مردم سخت نیست پیدا کردن نیازها»شود: شود. و مثلا گفته میاستعمال می

 ی؛ لذا اعم از مراحل بعد10آنها شکل نگرفته باشد رامونیپ یو سؤال و مشکل ،لا مورد التفات قرار نگرفتهاص توانندیم ازهاین
  د بود.نخواه

 مجهول

(. در 11و اصلًا به آنها التفات نداریم )مجهول مطلق بودهما نقائص ونیازهای زیادی داریم که نسبت به برخی در جهل مطلق 
 داریم.« جهل»شویم نسبت به آنها متوجه میو رند که نسبت به آنها التفات پیدا کرده مقابل، نقائص و خلأهایی قرار دا

 سوال

رویم. به عبارت تنها درباره بخشی از آنها به دنبال پاسخ و راه حل می-به دلایل مختلف  -در میان مجهولات وسیعی ای که داریم، 
شناخت آن مجهول در درون ما شکل برای  12«خواست و طلب»یعنی یک  کنیم.پیدا می« سوال»دیگر تنها درباره بخشی از آنها 

ایم، لذا مجهولاتی که به آنها التفات پیدا کردهبیان شود(.  -و نه استفهامی-در قالب یک جمله  خبری  و لو این خواستنگیرد.)می
لات ما دارای ابعاد و ارتباطات بیشتری هر چه مجهو لذاگردند. شوند که پیرامون آن مجهول مطرح میبعدا خاستگاه سؤالاتی می

 گردد.فراهم مینیز طرح سؤالات بیشتری  باشند، زمینه  

 سؤال آموزشی و سؤال تحقیقی

رای سؤالاند و لکن بدرخور یافتهشوند، گاه سؤالی هستند که پیش از این پاسخی سؤالاتی که پیرامون مجهولات برای ما مطرح می
 اند. ای در دامنه  معلومات شخصی است؛ و گاهی این سؤالات تا کنون بدون پاسخ ماندهصرفاً رخنهکننده مجهول مانده است و 

که پاسخ آن باید در فرآیند آموزش و مراجعه به پاسخ دانشمندان پیشین معلوم  نامیدسؤالات آموزشی توان میدسته  اول را 
فرآیند تحقیق به پاسخ آنها دست یافت. بالتبع این تقسیم در مراحل باشند که باید در گردد؛ اما دسته  دوم سؤالات تحقیقی می

روبرو  نیزبنابراین ما با مشکلات و مسائل آموزشی و تحقیقی بعدی، یعنی مشکلات و مسائل نیز حضور خواهد داشت. 
 خواهیم بود.

                                                                    
تواند در فهم این آیند، میتازه به چشم می -اندبا اینکه در دوران جوانی موجود بوده -پیری شوند، اما در دورانتوجه به نیازهایی که در دوران جوانی احساس نمی.  10

 نکته راهگشا باشد.
 المجهول المطلق لایُطلَب. . 11
گا. گاهی مقصود ما از سؤال، صرفاً یک جمله  استفهامی است. در اینصورت تنها با یک پدیده  زبانی روبرو هستیم که اعم از سوال به  12 هی و دواعی داعی طلب آ

 باشد. در بحث فوق تنها سوال حقیقی مقصود ماست.نکار و ... میدیگری چون توبیخ و ا
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 مشکل

اما سؤالات نیز به نوبه  خود به دو دسته تقسیم  آید.، سوال بوجود میمجهولاتپیش از این گفتیم برای ما تنها درباره بخشی از 
 شوند:می

آثار و گاهی این سؤال، شود! ای از ذهن برای استراحت هدایت میآید و به گوشهگاهی صرفاً سؤالی برای ما پیش می
 نامیم.می« مشکل»که آن را  گذاردهاز خود به جای  نامطلوبی

در دامنه معلومات شخصی یا  دامنه علوم وتوانند در  باشند. و هر دو قسم میکلی  ، و یاتوانند جزئی و موردیمشکلات می
 باشند. قرار گرفته 

این مطلب را  یدر بخش بعد .13هستند تحقیق مسألهساخت  پایه و مایهتنها مشکلات کلی و آن هم در دامنه علوم، 
 بیشتر توضیح خواهیم داد.

 تحقیق مسألهمادی  رکن شرحجمع بندی 

 مسألهاما  است. و رخنه معرفتی خلاء یک تحقیق، از جنس مسألهجنس  گوییم:بر آنچه در مقدمات بحث گذشت، میبا تکیه 
مس و لآن به نوعی  آثار نامطلوبنیز باشد. یعنی خلائی که  مشکل و معضلتحقیق، هر خلائی نیست. آن خلائی است که یک 

ین کنیم. اشود. هرچند، ممکن است این آثار ابتدائاً به دقت شناخته شده نباشند، اما حضور و بودن آنها را لمس میمی احساس

                                                                    
 مشکلات و کنجکاوی!.  13

ده شکند، دقیقا نمی داند موضوعی که ذهن او بدان مشغول در تاریخ علم بسیاری از اکتشافات از سر کنجکاوی صورت گرفته است. فردی هم که کنجکاوی می
در آنها اثر نامطلوب است چه آثاری دارد و یا اگر آن را بررسی نکند، چه تبعاتی بر جای خواهد ماند. حال سؤال این است: آیا سؤالاتِ از سر کنجکاوی که فرد 

 رند. سؤالات کنجکاوانه نیز ذهنشوند؟ پیش از این گفته شد که مشکل و معضل علائمی به همراه داتحقیق محسوب می« مشکل»کند نیز خاصی را ملاحظه نمی
. این امر کندسازند و حالت معماگونه و ابهام برانگیز دارند. از این رو حتی برای فرد کنجکاو نیز برخی سؤالات درگیری و تعلق ایجاد نمیفرد را درگیر خود می

 توانند بیانگر یک مشکل باشند.یز میکاملا بستگی به ذائقه و حساسیتها و معلومات او دارد. بنابراین سؤالات کنجکاوانه ن
 شود، هویت آن نیز ازشود، اما بخاطر فرآیندی که بر روی مشکل انجام میتحقیق، مشکلی است که احساس می مسألهاما باید توجه کرد هرچند خمیر مایه 

 شکلآثار عدم حل مروشن شود،  مسألهتدقیق مشکل و تبدیل آن به شود. و از جمله مواردیکه لازم است برای گردد؛ فلذا قابل تحقیق و بررسی میابهام خارج می
 است. 

و این سوال نیز برای فرد کاملا ذهن او را درگیر کرده باشد، مصداق مشکل هست. اما تا معلوم نشود این « فلان کس کیست؟»مثلا اگر کسی کنجکاوانه سوال کند 
خواهی بدانی تا نام او را در قرارداد ثبت کنی، که در اینصورت اطلاعات شناسنامه ای کفایت . مثلا آیا میتبدیل نمی شود مسألهشود به سوال برای چه پرسیده می

ا تا معلوم و کرد. فلذکند. اما اگر قرار است به عنوان استاد به جایی معرفی شود، طبیعتا این اطلاعات کفایت نکرده و باید از سوابق علمی و عملی او پرس و جمی
 ل در چه راستا و بخاطر چه اثری طرح شده، قابل بررسی نیست.نشود سوا

روبرو است. و در واقع مشکلی وجود ندارد. « توهم مشکل»شود فرد کنجکاو با یک حتی اگر در نهایت نتوان برای این مشکل آثاری مطرح نمود، معلوم می
ت این علائم قرار گرفته است. بلکه گاهی این علائم به دلایل دیگری نیز ایجاد زیرا وجودِ علائمِ مشکل لزوما بخاطر این نیست که یک مشکل اصیل در پش

 شوند. دقیقا همسان با نیاز کاذب، مشکلات کاذب یا توهمِ مشکل نیز وجود دارند. می
ممکن است فرد کنجکاو را تحریک  زنند. همه اینهاها به برخی سوالات دامن میشوند. گاهی رسانهگاهی سوالات کنجکاوانه بخاطر یک همه گیری طرح می

 ببیند.« سوال مند»به تامل در مورد آن سوال کند و خود را 
را معین ساخته، و مشکله اصیل را از مشکله کاذب، تفکیک  آثار عدم حلمشکل،  ضرورتشناسی است که از خلال بررسی  مسألهاما در نهایت این فرآیند 

 نماید.می
 نبوده و در نتیجه قابل حل و بررسی نیست. مسألهآن، قابل تبدیل به  آثارنه، بدون تدقیق در لذا روشن است که مشکل کنجکاوا
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سازد. بروز و ظهور مشکل، علائمی خود ساخته و او را از جهت ذهنی، روحی یا عملی متأثر میدرگیر آثار نامطلوب، محقق را 
 تی، وجود تنش، عدم تعادل، ... نمونه هایی از این علائم هستند.ناراحاحساس ، 14یمعماگونگ، ابهامبه همراه دارد:وجود 

 (۱4۱وجود تنش، عدم تعادل،ابهام و ... علائم بروز مشکل است)روش شناسی مطالعات دینی،قراملکی، ص 

زا بیماری فعال تشبیه کرد. مشکل شبیه بیماری فعال است که هم عامل بیمارییک توان مشکل را به برای تقریب به ذهن می 
سازد. اما گاهی عامل بیماری زا به صورت خفته در بدن در بدن وجود دارد و هم موجب بیماری شده و علائمی را نیز آشکار می

 نیست.کند. مشکل شبیه این حالت انسان وجود دارد و علائمی را تولید نمی

م. شناسیکنیم؛ اما هویت آن را به دقت نمیای معرفتی و بلاتکلیفی عملی است که وجود آن را احساس میرخنه مشکل،
 (۱4۱)قراملکی، روش شناسی مطالعات دینی، ص

این مسائل که پدیده هایی پیچیده و وقایعی قابل مشاهده برحسب عرف جامعه، حالتی ابهام انگیز یا معما گونه دارند، یا ...  
یه های پیچیده و افکاری که از سوی فرضیات جدید  کنند. )ازکیا، روش های کاربردی ساز شده اند، اشاره می مسألهبه نظر

 (۱۱5تحقیق،

 دامنه علوم قرار گرفته باشد.در  باید تیو رخنه معرف البته این مشکل

ن )قراملکی، اصول و فنو. شوند، از سنخ مسائل نظری، غالبا رخنه ای معرفتی استمشکلاتی که دانشمندان با آن مواجه می
 (8۲پژوهش،

 ا، روش)ازکی .باشندمسائل تحقیق سوال هایی هستند که نشان دهنده وجود شکاف هایی در دامنه یا قطعیت دانش ها می
 (۱۱5 های کاربردی تحقیق،

 -۱(: ۱377و نیاز به پژوهش، به سه صورت متجلی میشود )گوئیگان،  مسألهنارسایی و ناکافی بودن دانش علمی یک   
وقتی نتایج چندین بررسی مخالف با یکدیگرند و  -۲شکافی عمیق در میان نتایج چندین تحقیق موجود است  هنگامی که

 (۱۱6شکل یک قسمت اطلاعات تبیین نشده موجود است. )ازکیا، روش های کاربردی تحقیق،وقتی واقعیتی به  -3

ر عالم دکند که محققان آن را اشتباه، مفقود، یا معماگونه )آشفته(، یا نیازمند تغییر، تحقیق به چیزی اشاره می مسأله
 .15دداننمی

(Lisa M. Given, The SAGE Encyclopedia of Qualitative Research Methods, P.  784) 

 ابد:یتجلی می به دو صورتاین امر  سازند.تحقیق را نمی مسألهکه در گستره علوم نیستند،  مشکلات و رخنه هاییلذا 

اج ای محتدر اینصورت برطرف کردن چنین رخنه م.وعلدر دامنه رخنه در دامنه معلومات شخصی است و نه  صورت اول:
 (7)ر.ک: سوال آموزشی و تحقیقی، ص تعلم و یادگیری است 

                                                                    
معلومات خود و بدون درنگ و در کمک از اما بلافاصله با  نگی وصف هر نوع مجهولی نیست. گاه ما چیزی را نمی دانیم. نکته مهم: حالت ابهام برانگیزی یا معماگو 14

کند. این درنگ گاهی ندارد. در اینجا ذهن در برابر مجهول متوقف شده و درنگ میوجود پاسخ آماده ای برای مجهول  . اما گاهیمرا حل می کنزمانی کوتاه  آن مجهول 
 کنیم.کشد. این حالت است که از آن به ابهام و معماگونگی یاد میدهه ها طول می

15 . 
The research problem addresses what researchers perceive is wrong, missing, or puzzling, or what requires changing, in the world 
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در تحقیق غیر از پرسش در برنامه آموزشی است. پرسش لزوما مسبوق به مطالعه نظام مند نیست؛ بلکه مواجهه  مسألهمراد از  
 در گام لهمسأدانش آموز یا دانشجو با امر مبهمی است که قبلا جواب یافته است و ابهام صرفا به یادگیری متعلق است، اما 

نخست معضله ای است مسبوق به مطالعه نظام مند که پاسخ به آن نه به آموزش که به پژوهش محتاج است )قراملکی، 
 (90اصول و فنون پژوهش، ص 

. یک پزشک، سیاستمدار، مدیر یک 16به هیچ وجه تعمیم پذیر نیستو  رخنه کاملا جزئی و موردی استگاه  صورت دوم:
گاه نیز  راد جزئی این اف مسألهغالبا لذا .به معنای مصطلح ندارد« تحقیق مسأله»، اما داشته باشد« مسأله»تواند میسازمان، یا کارآ

آری، برخی اوقات برای حل یک مورد جزئی، لاجرم باید رخنه ای را در دامنه علم حل نمود؛ در اینصورت  و تعمیم ناپذیر است.
 مایی کرده است.راهندر واقع رخنه جزئی ما را به رخنه ای کلی، 

 تحقیق مسألهرکن صوری 

 که یهاییویژگمجموعه است. مقصود از تحقیق پذیری یعنی  «صورت تحقیق پذیر»به  مسألهدهد بیان شکل می مسألهه آنچه ب
 سازد. رشته علمی، قابل بررسی و تحقیق میظرفیتهای یک را در چارچوب  تحقیق مسأله

 عین و صورتتمقداری از در هر مرحله ای که مساله تحقیق لکه ب ،ویژگیهای صوری نیستندسری یکصرفا  ،ویژگیهااین البته 
 شناخت بیشتری از مشکل برای محقق حاصل می شود.کند، همزمان را احراز می خود

این تنها یک صورت بندی صرف  -که آیا سوال از علت است یا دلیل  -شود  تعیین مسألهمصداق چرایی دریک اگر مثلا 
 شود.نیز می -از منظر علمی  -موجب ارتقاء شناخت محقق از مشکل ست. بلکه همزمان نی

اشاره  (20)ر.ک: ص «تحقیق مسألهویژگیهای »تحقیق پذیر شود، در بخش  ،مسألهشوند یک خصوصیاتی که باعث می
 خواهد شد.

 تحقیق مسأله غائیرکن 

را  کتهنست. تحقیق اثربخش یعنی رسیدن به پاسخ موجه. این تحقیق، زمینه ای مناسب برای تحقیق اثر بخش ا مسألهیک 
 وضیح دادیم.ت« شناسی مسألهضرورت »ر بخش دپیش از این، 

 تحقیق مسألهرکن فاعلی 

 سألهماز وضعیتی خام به مشکل را  با طی مراحلیفنون و با بکارگیری شود. محقق تحقیق توسط محقق طراحی می مسأله
 سازد.تحقیق، مبدل می

مشکل  پیدایش 17منشاء ؟دنشوناشی میاز کجا « مشکلات»؟ به تعبیر دیگر کندپیدا میرا از کجا « مشکل» محقق اما
تغییراتی در میدان علم  . انجام تحقیقات جدید، شرایط اجتماعی، ... گاهی باعثدهدرخ می یدان علممتغییراتی است که در 

وب خود را در میدان علم نیافته، دچار مشکل شده، محقق نظم مطل ،حالت در اینشوند.هایی جدید میشده و موجب ایجاد رخنه
  رود.و به سراغ حل آنها می

                                                                    
هدف تحقیق است، اما این مطلب با  وجود درجات کمی از تعمیم پذیری در آنها، منافات ندارد. لذا کاملا « یک مورد»هرچند حل « اقدام پژوهی». در تحقیقات  16

 برای شرکتهای دیگر نیز مفید واقع شود.حل مشکل یک شرکت، تصور دارد که راه
 مشکل است، نه ماهیت خود مشکل. لذا در رکن فاعلی تعریف قرار خواهد گرفت، نه در رکن مادی. منشاء . در اینجا بحث از 17
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 چنین تشریح شده است:مطلب  این

یق از باید را مسأله و کشف تشخیص که معنا است به این مسأله به پدیدارشناختی نگاه در ،مسأله کشف راهکار  نحوه طر
 تغییر یعنی اجتماع و طبیعت در جاري اصل محصول ،مسأله منظر؛ این از .کرد بررسی آن آمدن به وجود و شدن پدیدار
 نسبت اما .شدحادث می اي مسأله نه و آمد می به وجود تغییري نه داشتند، قرار مطلق ثبات در اجتماع و اگر طبیعت است.
 اجتماعی و طبیعی موجودیت و وضعیت هر بقاي و شود؟ تشکیلمی تغییر زاده دل از چگونه مسأله و چیست تغییر و مسأله

یرا .است امور میان تعادل و تناسب از مراتبی و درجات به وجود منوط اعتباري و موجودیت حقیقی موجودیت یعنی اگر  ز
 بقا امکان باشد، وجود نداشته اندرکار دست و سازنده اجزاي از متقابل حمایت و سازگاري از حداقلی موجود ساختار در
 شد. خواهد منتفی تداوم و

 یعنی اختلال این .شودمی دچار اختلال جاري نظم و خوردمی هم به اجزاء میان سازگاري و تعادل تناسب، تغییر، ظهور با
 مستقل موجودیت تغییر، اما.میشود تعبیر معما یا مسأله به انسان شناسا، نزد در که معضلی و مشکل .معضل و مشکل ظهور
 مختلف امور عملکرد حال وصف دقیقتر عبارت به و میکند امور حکایت میان نسبت از که است انتزاعی مفهومی بلکه ندارد
یان در پس .پردازندمی مختلف عوامل افعال به توصیف ثبات یا تغییر .است  و کنندظهور می عواملی یا عامل تغییر، جر
 شوند.می منجر مسأله تولید به و زنندمی برهم را موجود وضعیت در یجار  مناسبات و روابط

 موجود وضع کننده و دگرگون نوظهور عوامل شناسایی جز چیزي مسأله پدیدارشناسانه تشخیص و کشف به این ترتیب،
 این در توفیق .کرد کسب را لازم توانایی امر این در آن صرف آموختن به توان نمی و ندارد فنی جنبه صرفا   امر این اما .نیست

در  پایدار توانایی به نمیتوان آن به اعتنا بدون و است نهفته نظر عالم در بلکه عمل، در نه است که دیگري امر به منوط امر
 .شد نایل مسألهتشخیص  و کشف

 یا و مسأله تشخیص و کشف وضعیت، توفیق یک با آنی مواجهه صرف به که معناست این به مسأله تشخیص نظري جنبه
 به .شد مجهز تغییر و تداوم معادله به نظري جنبه از باید بلکه .ممکن نیست آن عیار تمام و کامل تشخیص و کشف حداقل

یخی وضعیتی تداوم نشانگر که تغییر از پیش وضعیت درست فهم بدون درست تغییر، فهم که معنا این ممکن  است تار
 می باید بلکه .نیست تغییر کافی از پیش وضعیت درباره اطلاعات از مقادیري داشتن صرف روشنتر، عبارت به .شد نخواهد

 و اجزاء میان مناسبات و روابط از جامع ارائه تصویري و مذکور وضعیت بازسازي ضمن صرف، اطلاعات از فراروي با
 نوع این .برآمد مسأله و تغییر ایجاد عوامل جستجوي در و داد قرار توجه را مورد خیزي مسأله زمینه و شرایط سازنده، عناصر

یدگی نهایت در نگاه  خواهد کامل( منجر یا )ناقص مسأله حل-مسأله تغییر،-تداوم چرخه اصل غلبه و محقق ذهنی به ورز
 خواهد همراه به را اجتماعی نقادي صورتی از خود، خودي به محقق ذهن در دیدگاه این تحقق که پیداست ناگفته .شد

یرا .داشت یز مجموعه ،مسألهتشخیص  و کشف در پی ناگزیر افقی، یا عمودي منظري از محقق ز  حل مسایل از درشتی و ر
 .داد خواهد قرار شناسایی مورد ناخواسته یا خواسته را یکدیگر با متقابل ارتباط پیچیده در و ساده نشده و شده

 اجزاء میان سازگاري و تناسب که تعادل، است عواملی یا عامل تشخیص و کشف مثابه به ،مسأله تشخیص و کشف بنابراین
تحقیق،  مسألهاست. ) شده منجر معضل و مشکل یک ظهور به زده و برهم را احتماعی یا طبیعی وضعیت یک عناصر و

 (۱87 -۱86، صص ۱387، تابستان 58اصلی تحقیق؛ قباد منصور بخت؛ پژوهشنامه علوم انسانی، شماره  مسأله

 

 

 تحقیق مسأله بندی تعریفجمع 

 را به صورت زیر تعریف کنیم: تحقیق  مسأله  توانیم تبیین شد، می مسألهبر اساس چهار رکنی که در تعریف 
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 «.ساز  حل اثربخش آن استساز در گستره علوم، در قالبی تحقیق پذیر، که زمینهای مشکلرخنه»

 است« تحقیق مسأله»تنها  محور عملیات تحقیقگفتار دوم: 

تحقیق را  مسألهخواهیم از زاویه ای دیگر و با ارکان آن آشنا شدیم. در این گفتار می تحقیق را تعریف کرده مسألهپیشین فتار در گ
 خواهیم بدانیم:میاین بحث در  بشناسیم.

 گیرند؟شکل می تحقیق مسأله بر محور فقطآیا تحقیقات  .1
 ؟آیندبشمار نمیتحقیق  تحقیقات)تتبعات( موضوع محور اگر پاسخ سوال فوق مثبت است، در اینصورت آیا .2
 تحقیق و موضوع تحقیق چیست؟ مسألهنسبت بین  .3
 تحقیق دارند؟ مسألهآیا تحقیقات اکتشافی  .4
 تحقیق دارد؟ مسألهآیا عملیات تعریف  .5

 محور؟ مسألهموضوع محور یا یک عملیات  ،تحقیق

حضور  زاماً البا ابعادی که پیش از این اشاره کردیم، در چه نوع فعالیتهای علمی  تحقیق مسألهدر این بخش سؤال ما این است که 
 و در کدامیک حضور ندارد. اشتهد

 ارند.قرار د موضوع محور تتبعاتدر مقابل  محور مسألهتحقیقات محور هستند.  مسأله فقطبطور کلی « تحقیقات»

 .مباحثی است که حداکثر کاربرد آن در اهداف آموزشی و ترویجی است در واقع تتبع و جمع آوریتحقیق موضوع محور، 
)قراملکی، روش شناسی  .است محور مسألهپژوهش انحصارا یکی از فرقهای برنامه آموزشی و پژوهشی در این است که  ...

 (۱۲6مطالعات دینی، ص

منطقی  حثی پیرامون موضوع غالبا بدون ترتیبشود و آنگاه هرگونه ب، فعالیتی است که با موضوع آغاز میتتبع موضوع محور
آید: مقدمات دور و نزدیک، مبادی تصوری و تصدیقی، بحث از ابعاد و اضلاع مختلف موضوع، تقسیم بندی به میان می

 (۱۲9قراملکی، روش شناسی مطالعات دینی، ص)ها، مباحث مصداقی، حواشی گوناگون و ... . 

 واجههم حداقل یا مسأله یک با محقق درگیری با اساسا تحقیق که است این است، محور همسأل فرآیند پژوهش اینکه از مراد»
 (89 ص پژوهش، فنون و اصول قراملکی،. )گرددمی آغاز مشکل یک با او

 

 «حقیقموضوع ت»یا به تعبیر رایج  تتبع «موضوع»تتبعات موضوع محور، همانطور که از نامشان پیداست بر محوریت 
ی برای طرح سؤالات و مشکلات مورد توجه قرار امحدودهکه به مثابه  است مجهولی «موضوع تحقیق»گیرند.شکل می

به شمار « موضوع تحقیق»هایی از ، ... نمونه«موانع سلوک»، «خبر واحد»، «عصمت»، «وحی»مواردی چون . مثلًا ستاگرفته
 .آیندمی

های اطلاع رسانی باشند، اما چیزی برای یا برنامه ،مطالعات آزاد وتتبّعات موضوع محورتوانند محور این موضوعات صرفاً می
 کردن نیستند. حل
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و گردآوری اطلاعات درباره آن، تحقیق را با موضوع تحقیق اشتباه نگیر. یک موضوع چیزی است برای مطالعه  مسأله
 18 ...«تحقیق امری است برای حل شدن  مسألهحالیکه در 

 را:زی ،نیست مسامحهاما این تعبیر خالی از شود، گاهی به تتبعات موضوع محور نیز تحقیق گفته میباید دانست 

و یا  ؛(بلکه صرفا جمع آوری و تنظیم اطلاعات استگیرد )در فعالیتهای موضوع محور، یا کشف و تولید علمی صورت نمی
، یعنی نیست 19اثربخششود تتبعات موضوع محور ه میاگر کشفی هم صورت بگیرد، بطور موجّه قابل اثبات نیست. فلذا گفت

 کند.تولید نمی همعرفت موجّ 

عرفتی لذا اینکه بطور اتفاقی م هم باید منجر به تولید معرفت بشود، و هم موجّه باشد.مقوله  اثر بخشی نیز دو رکن دارد: 
 آن ودنمعرفت ب احراز؛ لکن محال نیستما تتبعات موضوع محور بدست بیاید، هرچند امری بسیار بعید است، اضمن جدید در 

تحقیق موجّه منوط است به روش، در حالیکه در تتبعات موضوع چرا که  در حد یک گمانه باقی خواهد ماند. ، و صرفاً ممکن نبوده
  20.محور، امکان تعیین روش بطور دقیق فراهم نیست

 محور مسأله ای  رشتهتفاوت تتبعات موضوع محور با تحقیقات میان

ممکن است در پاسخ ایراد فوق کسی بگوید عدم انتخاب روش معین برای تتبعات موضوع محور یک ایراد نیست، زیرا در 
باشد، باید این ایراد به داشته اگر استفاده از چند روش ایراد پس شود. رشته ای نیز از چند روش استفاده می تحقیقات میان

 نیز وارد باشد.«  رمحو مسأله ایِ تحقیقات میان رشته»

 گوییم:در پاسخ می

هرگز بهره گیری از چند روش متنوع به معنای و  ی تابع یک الگوی منظم و مدون است؛اروش در مسائل میان رشته اولا  
وش ر یک ، به جایمسألهتنقیح  بعد ازدر واقع در چنین مواردی، دیگر نیست.  جایگاه و نسبت هر روش با روش ندانستن

  کنیم.استفاده می -که درون خود روشهای مختلف را منظم کرده است  - نظام روشییا  بسته روشییک از مناسب، 

ود. بلکه شدر حالیکه در تتبعات موضوع محور، واقعا یک نسبت منطقی بین لایه های موضوع و بالتبع روشها، برقرار نمی
  شوند.صرفاً چند روش بطور موازی در کنار هم بکار گرفته می

ات گردد. در حالیکه در تتبعشود و در واقع معرفتی جدید تولید میحل می مسألهای یک مشکل و در مسائل میان رشته ثانیا  
دون ب موضوع به بخشهای مختلف تقسیم شده،. در تتبعات موضوع محور، یا قابل احراز نیست موضوع محور اینچنین نیست

اگر هم بطور اتفاقی چیزی حل شده یا  ای را حل کنند.مسألهار هم یک مشکل و اینکه این بخشهای مختلف قرار باشد در کن
 ایراد دیگر آن است که این کشف موجه نبوده و قابل اثبات نیست.کشفی صورت بگیرد 

                                                                    
18  . 

Do not confuse a research problem with a research topic. A topic is something to read and obtain information about, whereas a problem is something 
to be solved or framed as a question raised for inquiry, consideration, or solution, or explained as a source of perplexity, distress, or vexation. 

 28/10/95. تاریخ برداشت:  http://libguides.usc.edu/writingguide/introduction/researchproblemبرگرفته از آدرس: 
 

 134قراملکی، روش شناسی مطالعات دینی، ص محور، ر.ک: مسألهفرآیند « اثربخشی»برای مطالعه بیشتر در مورد  . 19
 5، بند 136مطالعات دینی: ص . ر.ک: روش شناسی  20

http://libguides.usc.edu/writingguide/introduction/researchproblem
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است. اما در تتبعات موضوع محور تکثر روشها  مسألهای، تکثر روشها در خدمت حل یک به بیان دیگر در مسائل میان رشته
 ای نیست، بلکه در خدمت جمع آوری اطلاعات پیرامون آن موضوع هستند.مسألهخدمت حل هیچ  در

آن یافتن محل مقبره  یک شخصیت تاریخی است، بهره گیری از روشهای تجربی  مسأله  ای که مثلا در یک تحقیق میان رشته
ی است. مقبره در منابع تاریخ مکان در مورد اقوال اصحو استفاده از روشهای کتابخانه ای برای تعیین  سن مقبرهبخاطر تعیین 

 کنند.ما کمک می مشخص مسألهحل و این هر دو به 

یت درباره  این شخص هر اطلاعیاما اگر دانستن اطلاعات پیرامون همان شخصیت تاریخی برای یافتن محل مقبره او نباشد، 
 خواهد بود. مطلوبکه بدست آمده باشد،  هر راهیاز 

ین شرایط اثر بخشی آن است.)قراملکی، روش شناسی مطالعات دینی، ص مسأله  (۱۲5محور بودن تحقیق، از مهمتر

، شود. ... تنوع و تغایر مباحثاین مباحث تنوع و تغایر دارد و تنها به سبب ارتباطی که با موضوع دارد، کنار هم نهاده می
حقیق نیز به نگرش محقق و شیوه های وی در جمع آوری مباحث و آورد. حاصل تگوناگونی روشها و ابزارها را به میان می

 (۱۲6مطالب وابسته است. )قراملکی، روش شناسی مطالعات دینی، ص

پنداری مبادی را افزایش می دهد. )قراملکی،  مسألهتتبع موضوع محور، امکان وقوع خطای روش شناختی مانند خطای 
 (۱3۱روش شناسی مطالعات دینی، ص

 تشافیتحقیقات اک

 در این تحقیقات نیزاست.  21(Exploratoryتحقیقات با رویکرد اکتشافی )وضعیت و آن  ید روشن کرد،یک مورد دیگر را نیز با
یم.تحقیق  مسأله ورت هستیم. بله ممکن است مشکل به صتحقیق  مسألهبلکه تازه در پی کشف اطلاعاتی برای تهیه  یک  ندار

این نوع تحقیقات است  خروجی - در برخی موارد - مسألهنیست.  مسألههای یک د ویژگییک سؤال خام نوشته شود، ولی واج
یننه یکی از   آن. مراحل آغاز

تشافی یا . تحقیقات اکگوییمسخن میآزمون فرضیه همراه با توصیفی یا  اتتحقیق در مورد ،یا فرضیه تحقیق مسألهاز ما  »
آزمون  یا فرضیه ای برای مسألهیا فرضیه شروع نمی شوند، بلکه مشکل آنها این است که  مسألهبا یک  کنندهت بندیصور 
 22«بیابند

                                                                    
 است. formulative. نام دیگر این تحقیقات  21
22  .We talk of research problem of hypothesis in case of descriptive or hypothesis testing research studies. Exploratory or 

formulative research studies do not start with a problem or hypothesis, their problem is to find a problem or the hypothesis to be 
tested. 

(Research Methodology - Methods and Techniques 2004- CR-Khotari p24) 
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علاوه بر . در نتیجه ما 23تحقیق تعریف شده نبوده و مبهم هستندقات اکتشافی متغیرهای اساسی در سوال اصلی در تحقی
ینه ای برای زم اکتشافی اتهستیم. تحقیق مسألهبرآوردی از  هم نداریم. در تحقیقات اکتشافی ما به دنبال 24فرضیه مسأله تحقیق، 

 تحقیقات بعدی هستند.

ایم و دهشروع نکر مسألهما نباید تحقیق به معنای مصطلح آن داشته باشیم زیرا هم با یک  علی القاعدهدر چنین مواردی نیز 
توان اند. چه بسا باطلاق کرده« تحقیق»ها نیز این نوع از بررسی در منابع روش تحقیق، به ایم. هرچندنداده مسألههم پاسخی به 

 ، نوعی تتبع موضوع محور هستند.بحث های اکتشافی نیز بخاطر مناطگفت بررسی

ل تبدی تحقیق مسأله به)و هنوز  ،مشکل مبهم، نامعین و کلییک  باشد، و چه موضوع صریحدر واقع چه محور کار ما یک 
شکل  مسألهبر محور تنها زیرا سابقاً گفته شد که تحقیق  .خواهیم داشت تتبعی موضوع محورباز هم ما لاجرم ،  ه باشد(دنش
 گیرد.می

 گویند:میآقای قراملکی 

کثرت گرایی یا پلورالیسم دینی نمونه ای از معضلات نظری است با ساختار پیچیده و مرکب از مسائل گوناگون. محققی »
نه  ،به ناچار تتبع موضوع محورانه خواهد کردمتمایز در مقام حل معضل کثرت گرایی برآید، که بدون تبدیل آن به مسایل 

یرا هنوز  مسألهتحقیق   (۱07)اصول و فنون پژوهش، قراملکی، ص « خود را به دقت تشخیص نداده است مسألهمحورانه؛ ز

ک تتبع موضوع محور خواهیم داشت. در تبدیل نشود، ناچار ی مسألهاز مطلب فوق فهمیده می شود که اگر یک مشکل به 
 نشده لتحقیق تبدی مسألههنوز به واقع چه دقیقاً با یک موضوع منفرد شروع کنیم و چه با یک سؤالی که اشاره به مشکل دارد اما 

 ی موضوع محور را عملیاتی کنیم.، ما تنها می توانیم تتبعباشد

 تتبع موضوع محور
 موضوع صریح .1
ه ک تحقیق تبدیل شده باشد) مسألهمبهم، نامعین و کلی بدون اینکه به  مشکل .2

 (شودشامل مطالعات اکتشافی نیز می ،علی القاعده

 .شکل بگیرد «تحقیق مسأله»ها بر محور هرجا بررسی تحقیق )به معنای مصطلح(

 تحقیق دارد؟ مسأله ،آیا عملیات تعریف کردن

یف» ، عملیاتیا نبودن آن جای بحث داردیکی از فعالیتهایی که تحقیق بودن  بتنی بر متتبعات موضوع محور  است.« کردن تعر
یک ه خود ک« تعریف گر مسأله» گیرد. برخلافشکل می ...محوری مبهم، نادقیق، تتبعی که حول یعنی  توضیحاتی که گذشت

فلان شیء چیست؟ تعریف را محدود ییم تعریف گوکه میو مسبوق به مطالعه  نظام مند است. زیرا در مواردیمعین، روشن  مسأله
نه  و دهیم.، انجام میتعلق دارد ، الگوها و معیارهای علم منطق به علاوه حوزه  علمی خاصی که آن موضوع بدانهابه چارچوب

                                                                    
 (Business Research Method- Zikmund- eighth edition- P.60. )ر.ک:  23
در بخش  دانالد آری .بدهیم مسألهای ندارند تا با اتکا به آن پاسخی به ها پیشینهفرضیه ممکن نیست؛ چراکه این پژوهش ه  بنابراین در تحقیقات اکتشافی نیز ارائ. » 24

ژوهش در علوم ، عیار پنسبسیدمحمدصادق موسوی فرضیه کجا لازم است؟،«. )کند که تحقیقات اکتشافی نیازی به فرضیه ندارندکتاب خود تصریح می« ه  فرضی»
 (6شماره انسانی، 
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فراوانی  اتاطلاعهرچند  شود.نین شد، تعریف علمی حاصل نمیاینکه در مقام بیان هرگونه شناسایی از آن شیء باشیم؛ که اگر چ
 نیز به همراه بیاورد.

 اصلی و سوالات فرعی تحقیق سؤالتحقیق با  مسألهنسبت گفتار سوم: 

سازی فشرده قیقتح یال اصلؤ سقالب  در قریب به اتفاق موارد در-تحقیق مسألهبیان  -بعد از توضیح و شرح کافی ق،یتحق مسأله  
 .شودیم انیبو 

 هستند. یال اصلؤس زمینه ساز حل  یالات فرعؤسکاوند. یرا م قیتحق مسأله   یهاهیابعاد و لا نیز قیتحق یالات فرعؤ س

 ...  مسألهداستان : چهارمگفتار 

فراهم واننده برای خبر یک داستان تمثیلی، زمینه درک بهتری از آنها را  گذشتهدر این گفتار سعی خواهیم کرد با تطبیق مطالب 
 آوریم:

 تاندوساز  با مشورت او پیش از سفر انتخابهای مختلفی داشته، اما کند.قصد مسافرت می یجهانگردروزگاری روزی  .1
 ای ییلاقی مسافرت کند. )انتخاب موضوع(گیرد به دشتی در منطقهتصمیم می خود

دانست در اعماق این دشت، سفره های آب پیمودن مسیر در دشت شقایقها برای او لذت بخش بود. هرچند اگر او می .2
 )مجهول مطلق( .مبتلا هستند، شاید اینقدر لذت نمی برد زمینی به چه خشکی ای زیر

در بین راه او به یک نهر رسید، اهالی آن منطقه مشغول رنگرزی و شستن کلافهای نخ درون نهر بودند. او از کنار نهر  .3
 ر قسمت پایین پهن و بدون روزنهبه یک درخت تنومند رسید. برگهای درخت دمسیر را ادامه داد. چند صد متر پایین تر 

کردند.شاید شما از خود بپرسید چرا؟ او نیز نمیبودند، اما در قسمت بالای درخت مثل پنجه یک دست خودنمایی می
 (.مجهول بود، اما سوال ایجاد نکرد) ایجاد نکرد. سؤالیبرای او  دانست، اما

اذیت کننده بود. برای تخفیف این گرما و رفع خستگی تصمیم  مجددا در کنار نهر به پیاده روی ادامه داد. گرمای روز .4
 !رد. تعجب کاستآب تنی در نهر بود که متوجه شد باریکه رنگ قرمزی در میان آب روان مشغول  گرفت وارد نهر بشود.

 آبقرمز رنگ  ( اما به یاد آورد دلیلو مشکل سوال)= مواجهه با یک است؟به فکر فرو رفت... یک حیوان آیا این خون 
مشکل آموزشی بود، چون با یادآوری مطالب گذشته حل شده منطقه در آب نهر است. )این یک  بخاطر رنگرزی اهالی

 (بود
به صدای زنگوله گله ای که از همان حوالی مینشست. توجه او  بر روی سنگی بزرگ بعد از مقداری آب تنی کنار نهر .5

 )= سؤال باعث ایجاد مشکل نشد( دان مهم نبودگذشت جلب شد. گله مال چه کسی بود؟ برایش چن
از روی سنگ بلند شد و به راه رفتن ادامه داد. مقداری که راه رفت دردی در پای خود احساس کرد. راه رفتن برای او  .6

 )= بروز علائم مشکل( سخت شده بود.
کرد بود؟ آیا بخاطر سرمای آب نهر کرد؟ آیا بخاطر مسیر طولانی ای بود که طی مقداری فکر کرد. چرا پای او درد می .7

=  سألهمتبدیل مشکل به )بود؟ یا شاید کفش او مناسب پیاده روی طولانی نبود؟ کمی با خود بررسی و فکر کرد...
 («شناسی مسأله»
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 شناسی چیست؟ مسألهکلان  ساختار :گفتار پنجم

ساختار کلان این  انجامد.تحقیق می مسألهشناخت  و مجموعه ای از فعالیتها است، که نتیجه آن به شناسی یک فرآیند مسأله
 توان به صورت زیر نشان داد:یند را میفرآ

 .احتمالی مشکلیک  اتو ظهور اتبروز .احتمالی یان علائم و نشانه های وجود مشکلب (1
بیان آثار و پیامدهای حل  .(آیا ما با یک مشکل واقعی طرف هستیم؟)بررسی ضروری و واقعی بودن مشکل  (2

 تحقیق. مسألهنکردن مشکل 
بیان سوالات اصلی  تحقیق و مسألهتولید  .(تحقیق مسألهتبدیل مشکل به ) بسته بندی مشکل در قالب تحقیق پذیر (3

 و فرعی.

  (و قواعد)مراحل  iiشناسی کنیم؟  مسأله: چگونه فصل سوم

مربوط به هر  قواعد همچنین دهیم. توضیح می مرحله فرعی ۱۲مرحله اصلی، و  6در را  شناسی مسأله فرآینددر این بخش 
 . کنیمبیان مینیز مرحله را 

گیویژ در ضمن هر مرحله -شویممی تحقیق مسألهبه  مشکل تبدیلاز مرحله ای که وارد  -شناسی مسأله در تببین مراحل
 کنیم. را نیز بیان می تحقیق مسألههای 

 یا نیازشناسییابی شکل.م1

. لذا در تاس «مشکل»یک تحقیق به لحاظ ماده و محتوا برگرفته از  مسألهتحقیق گذشت،  مسألههمانطور که در گفتار تعریف 
 تواند این ماده اولیه را پیدا کند؟می چه جاهاییاولین گام باید بدانیم محقق از 

 دستیابی به مشکلات مواردی از این دست هستند: «منابع»قاعده: 

 حس کنجکاوی .۱
 تجارب شخصی .۲
 مطالعه آثار مکتوب و محتواهای علمی .3
 منابع شفاهی و مصاحبه با افراد .4
 سفارش دهندگان تحقیق .5
یات .6  استتناج از نظر
 25بررسی فضاهای میان رشته ای .7

تکفل م ای علم باشند. یعنی رشته های علمی بایدبوط به فضالبته همانطور که پیش از این گذشت، این مشکلات باید مر
اما در زمره  مأموریتهای علم تعریف  شوندحاصل  منابع فوق الذکربحث و بررسی آنها باشند. زیرا برخی مشکلات، هرچند از 

 د.نگنجگیری مید. بلکه مثلًا در حیطه  وظایف تعلیم و تعلم، یا تصمیمنشونمی

                                                                    
کالیفرنیای جنوبی )تاریخ  uscو )برگرفته از صفحه راهنمای تحقیق، کتابخانه دانشگاه  (99)حافظ نیا،مقدمه ای بر روش تحقیق در علوم انسانی، ص . ر.ک:  25

 ( http://libguides.usc.edu/writingguide/introduction/researchproblem( به آدرس: 1396مهر  21برداشت

http://libguides.usc.edu/writingguide/introduction/researchproblem
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شوند، از سنخ مسائل نظری، غالبا رخنه ای معرفتی است و طرح و حل آن مسبوق مواجه می مشکلاتی که دانشمندان با آن»
یخ آن علم وجود دارد.  ، )قراملکی «به این معنا به یک گستره از علوم متعلق است. مسألهبه پژوهش هایی است که در تار

 (8۲اصول و فنون پژوهش، 

 

 مراحل مشکل یابی )نیاز شناسی(:

 ساده راههای .۱
 کنجکاویحس  .1.1
 شخصی تجارب .1.2
1.3.  ... 

 محور« الگو» راههای .۲
 26محورالگوهای توافق .2.1

                                                                    
اب و طراحي و تدوین الگوي طراحي و اجراي پروژه هاي نیازسنجي در هر سطحي مستلزم پیروي از یك طرح و الگوي عملي مشخص است. بطوریکه انتخ.  26

اده قرار مي گیرند. ي مورد استفنیازسنجي مي تواند باعث تسهیل و افزایش دقت و اعتبار فرآیند نیازسنجي شود. علاوه بر الگوها تکنیك ها )فنون( نیز در فرآیند نیازسنج
لاعات بسیار مفیدي براي نیازسنجي فراهم آورند )عباس زادگان و ترك زاده ، این فنون به عنوان ابزارهاي مناسبي براي نیازسنجي محسوب مي شوند و مي توانند اط

1379.) 
ي روژه هاي آموزشعلیرغم تنوع بسیار زیاد الگوها و تکنیك هاي نیازسنجي ، هیچکدام بر دیگري ارجحیت ندارد و انتخاب و طراحي الگوها و مدلها بستگي به پ     

 را مي توان در شش طبقه مورد نقد و بررسي قرار داد که عبارتند از : خواهد داشت.الگوها و فنون نیازسنجي
 الف( الگوهاي هدف محور

متنوعي در این  يشالوده اساسي این طبقه ، فرایند تعیین فاصله بین وضعیت موجود و وضعیت مطلوب و سپس تعیین اولویتها براي عمل است. الگوها و تکنیك ها     
 الگوي قیاسي استقرایي کافمن ، پیشنهادي کلاین ، تحلیل سازماني استوت و ... و فنوني نظیر ماتریس مهارت ، تجزیه و تحلیل شغل ، تحلیل طبقه قرار مي گیرند. مثل

 (.1375وظیفه ، تحلیل عملکرد و نیز فنون پیمایشي نظیر پرسشنامه) فتحي ، 
 ب( تکنیك هاي توافق سنج

سي و جمع آوري نظرات افراد درباره نیازها و ایجاد توافق میان عقاید مختلف است. از جمله تکنیك هاي این طبقه تکنیك کافمن شالوده اساسي این طبقه فرآیند برر     
 (.1381و هرمن ، فن دلفي ، تل استار ، مدل سه بعدي  سویگرت  و... است )فتحي ، 

 ج( تکنیکهاي مسئله محور
باشد.  ع معایب ميشالوده اساسي این طبقه ، فرآیند تعیین عملکردهاي منفي یا شناسایي مشکلات موجود در عملکرد افراد و پیشنهادات اقدامات اصلاحي جهت رف     

 c 3حلیل عملکرد وظیفه پیشنهادي )( و الگوي تc 3از جمله تکنیك هاي این طبقه ، تکنیك رویداد حساس ، درخت خطا ، آزمون وظایف کلیدي و الگوي سازماني )
 (1379( را مي توان نام برد )عباس زادگان و ترك زاده ، 

 د( الگوي ترکیبي
مي باشد.  ياساس این طبقه فرآیند مشخص کردن فاصله بین وضعیت موجود و مطلوب ، تعیین نقاط ضعف و بررسي نظرات و نگرش ها براي رسیدن به توافق نسب     

تحلیل وظیفه ، تحلیل نیازهاي    swotي این طبقه الگوي نیازسنجي در سطح موسسه ، در سطح منطقه آموزشي ، طرح جامع نیازسنجي ، الگوي تحلیل از جمله الگوها
 (1383یادگیري ، سیپ ، ناتو ،  دیك و کري ، پروچاسکا و .... را مي توان نام برد )یارمحمدیان و بهرامي 

 ه( تکنیك هاي کیفي
ان متغیرها یبقه ، توجه دقیق به دیدگاهها و نظرات افراد و صاحبنظران جهت توصیف و تشریح شرایط محیطي پدیده ها مي باشد. تا بدین لحاظ به روابط ماساس این ط

شد و اطمینان روژه نیازسنجي داشته باو عمق ساختار آنها پي برده شود از اینرو قبل از هر اقدامي باید نیازسنج ، شناخت دقیقي نسبت به مخاطبان یا شرکت کنندگان در پ
تند از   قرار مي گیرند عبار پیدا کند که افراد مذکور صلاحیت و توانایي لازم را براي شرکت در نیازسنجي کیفي را خواهند داشت. از جمله تکنیك هایي که در این طبقه

 (.1383ارك ، طرح شاغل شایسته و تکنیك اقناعي است )یارمحمدیان و بهرامي ، مشاهده ، مصاحبه ، تکنیك مشاوران کلیدي ، طوفان مغزي، بررسي اسناد و مد
 )تکنیکهای نیازسنجی، علیرضا یوسفی(
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 محورمسألهالگوهای  .2.2
 محورالگوهای هدف .2.3
 الگوهای ترکیبی .2.4
 کیفی تکنیکهای .2.5
والات به منظور تکثیر س )لایه برداری (مقولات فلسفی ترکیبی )اس المطالب+ علل اربع مفهومی+ استفاده از ابزار .2.6

 27 (و کشف خرده مشکلات
 استفاده از ابزار علل اربع مفهومی .2.7
2.8. ... 

 انتخاب مشکل.2

 بزنیم:« انتخاب»است دست به  ممکن موقعیت سهدر ، حداقل اتدر تحقیق

ای که درون آن، سؤالات و مشکلات متعددی ؛ یعنی حوزهمشکلات احتمالیاز میان  )موضوع تحقیق(«مشکل»انتخاب اصل  .1
 ، ...«موانع سلوک»، «خبر واحد» ،«عصمت»، «وحی» . مانندقابل شناسایی است

حجیت خبر »انند . انتخاب از درون حوزه اصلی مشکلات.م«مشکل اصلی محور»، حولِ ک یا چند خرده مشکلانتخاب ی .2
 ، ...«حجیت خبر واحد در تفسیر»، «واحد در اعتقادات

 .تخابی ما قابل شناسایی باشدپیرامون مشکل ان ،تحقیق مسألهواجد ویژگیهای  مسأله؛ در صورتیکه چند مسألهانتخاب  .3

 یک یا چند مشکل، معیارهایی ذکر شده است:« انتخاب»برای قاعده: 

 نیاز اجتماعی بودن .1
 اولویت معرفتی داشتن .2
 علاقه مندی محقق .3
 اهمیت مشکل .4
 در دسترس بودن اطلاعات برای حل مشکل .5
 قابل پاسخ بودن مشکل )غیر از معیار قبلی( .6
 سطح مهارت محقق .7
 28ملاحظات اخلاقیتوجه به  .8

 

 

                                                                    
گاهی از تفصیل مراحل به ضمائم مراجعه شود. 27  . جهت آ
و فنون پژوهش،قراملکی، اصول  ؛ Research Methodology،Ranjit Kumar. ؛  Your Research Project،Nicholas Walliman ،P. 21. ر.ک:  28

 .116و  115ص 
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 راستی آزمایی مشکل.3

از باب   در فقه مثلا برخی مشکلاتیهر مشکلی واجد آثار واقعی نیست. برخی مشکلات، مشکلات تصنعی یا کاذب هستند. 
 زیرا واجد آثار واقعی نیست. تحقیق و بررسی ندارد.ارزش  اما  هرچند ارزش آموزشی دارد شودتصویر مینذر 

 :آزمایی مشکلمراحل راستی 

 بیان شواهد و علائم وجود مشکل تا معلوم شود اصلا مشکلی هست یا نه. .۱
 بیان شواهد وجدانی .1.1
 بیان شواهد عینی .1.2

 توجه به این مشکل تاریخچه   .1.2.1
یعنی باید بیان شود که اگر این مشکل حل نشود، چه آثار  بیان ضرورت طرح مشکل تا معلوم شود که اثر واقعی دارد. .2

 نامطلوبی بر جای خواهد گذاشت.

 تحقیق مسأله به مشکلتبدیل .4

 مقدمه 

 مسألهمشکل به  تبدیلخواهیم مراحل گام به گام می . در اینجااست تحقیق مسألهدگردیسی مشکل به  سرآغازبخش این 
 :اشاره کنیم لازم است به دو مطلب. اما پیش از آن  را بیان کنیم تحقیق

 تحقیق مسألهو ویژگیهای  لایه ها

 30صحتباشد تا  29ویژگیهاییتحقیق باید دارای  مسأله  بودن است.  تحقیق پذیرتحقیق،  مسألههمانطور که گذشت رکن صوری 
 شده و تحقیق پذیر باشد.آن تضمین  و اثربخشی

ین اقدام محقق در تشخیص را می مسألهنه هر سؤالی شایسته بررسی است و نه هر » تمایز  ،مسألهتوان پاسخ گفت. مهمتر
ای  لهمسأپنداشته شده است.  مسألهنیست بلکه  مسألهاست. گاهی آنچه مورد بررسی است در واقع « نمامسأله»از  مسأله

ین انتخاب کرده ا یق تجزیه و توز ممکن است از جهات مختلفی رخنه منطقی داشته باشد؛ به گونه ای ست، که محقق از طر
 («88)اصول و فنون پژوهش، قراملکی، ص  که اساسا راه بررسی و تحقیق را بر روی خود ببندد

 طحس در علمی غیر و عامیانه تعبیرات با که را نظر مورد تحقیق موضوع که است آن در پژوهنده کار ظرافت و لطافت اما»
بان با است، شده مطرح خاص گروه یک یا سازمان جامعه،  ردیرویک با تحقیق روش خاکی،« ).کند بیان تحقیقی و علمی ز

 (7 ص نویسی، نامه پایان به

                                                                    
ردار است، ایی برخو. جا داشت ویژگیهای مسأله تحقیق را در فصل دوم مورد بررسی قرار دهیم، تا ابتدا بدانیم یک مسأله تحقیق صحیح و اثربخش از چه ویژگی ه 29

لحاظ اینکه توضیح این ویژگیها در فهم مراحل مسأله شناسی بسیار راهگشا  سپس برای تحصیل چنین مسأله ای با این خصوصیات، به چه مراحلی نیازمندیم. اما به
 بود، این ویژگیها را در کنار هر مرحله از فرآیند مسأله شناسی ذکر کردیم.

 . در اینجا مقصود از صحت، مطابقت با واقع نیست. بلکه مقصود فقدان نقص و عیب موثر است. 30
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در آن لازم است. از سوی دیگر  زبانیشود.لذا رعایت اصول و قواعد بیان می جملاتتحقیق در قالب  مسألهروشن است که 
تولید  32و سایر محتواهای 31ای، در واقع طلب یک معرفت است. و هر معرفتی نیز تحت تأثیر اصول و قواعد روشی مسألههر 

 محتواییو  33شناختی روش، لفظیدر سه لایه  هاییخصلتدارای  تحقیق مطلوب مسأله  باشد. بر این اساس، شده در علوم می
 خواهد بود.

، آن دسته از خصلتهایی است که بخاطر قالب زبانی و اظهار آن بوسیله جملات، لایه لفظیمقصود از : توضیح بیشتر آنکه
ق را از تحقی مسألهدرباره  تفکر درستکه زمینه خصلتهایی است  از دسته، آن روش شناختیلایه بوجود آمده اند.مقصود از 

 سألهمدرباره  تفکر درستکه زمینه خصلتهایی است  از دسته، آن لایه محتواییمقصود از آورد.فراهم می شناختی روشحیث 
 آورد.فراهم می محتواییتحقیق را از حیث 

حالت در حقیق ت مسألهتحقیق،  مسألهبر اساس استقراء و تتبع کتب روش تحقیق و تحلیل برخی ویژگهایی روش شناختی 
یر  یویژگیها مطلوب خود باید واجد  باشد: ز

 ادات استفهام+ )موضوع+ نسبت+ محمول علمی(  :مسأله تحقیق
 لایه محتوایی روش شناختیلایه  لایه لفظی

 استفهامی بودن 

 وضوح مفهومی 
 وضوح مصداقی 
  مسألهگونه معین بودن  
 مفرد بودن مسأله 
  مسألهمعناداری 
  یداورو فقدان پیش مسألهالقاکننده نبودن 
 صحت ساختار مسأله 
 تناسب با ظرفیتهای علمی 

 وضوح مفهومی 
 وضوح مصداقی 
  مسألهگونه معین بودن  
 معین بودن تبار مسأله 
 مفرد بودن مسأله 
 صحت ساختار مسأله 
 نو بودن مسأله 
 تناسب با ظرفیتهای علمی 
 تناسب با امکانات محقق 

 

 جنس دستورالعملها

 شوند:متفاوت دسته بندی میسنخ و جنس  3در  -تحقیق مسألهبه  مشکلتبدیل یعنی بخش  -  این بخشدستورالعملهای  

 کند.و دقیق سازی می تکون بخشیدهرا بتدریج تحقیق  مسألهدستور العمل هایی که عناصر دسته اول:  .۱
تعیین کند تا اگر مغفول واقع شده، کنترل و سنجش می تحقیق را مسألهوجود خصلتی در  دستورالعمل هایی کهدسته دوم:  .2

کنند که اگر خصلتی هنوز در این مراحل حاصل نشده بود، واقع نقش یک ناظر را ایفاء میین دستورالعمها در ا.و اضافه کند
 تعیین و اضافه شود.

                                                                    
 شود.یه خاص آن در روش شناسی علمی که  مسأله تحقیق بدان تعلق دارد، بحث می. لایه  عام آن در علم منطق، و لا 31
 شود.. لایه  عام آن در علوم فوقانی و لایه  خاص آن در علم مربوط به همان مسأله بحث می 32

عنی ی وشی هستند. خصلتهای روش شناختیت قواعد ر، حاصل بکارگیری و رعایش شناختی غیر از قواعد روشی هستند. خصلتهای روش شناختی. خصلتهای رو 33
 .مسألهروابط و معادلات روشی درون 
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ا ت مسألهاست. یعنی  تقریبا کامل مسألهدر مورد وجود اوصافی در یک  داوری جنساز  دستورالعمل هایی کهدسته سوم:  .3
 شود.. شبیه پیش نویس یک مقاله که به داوری سپرده میبودن را داراست مسأله  شأنیتحدی رشد یافته است که اکنون 

 

یر جنس هر دستور العمل تعیین شده است.  در جدول ز

 جنس دستورالعمل مرحله
 مسأله تکون و دقیق سازی مسألهبیان استفهامی  1
 تکون و دقیق سازی مسأله ایضاح مفهومی 2
 مسألهتکون و دقیق سازی  ایضاح مصداقی 3
 تکون و دقیق سازی مسأله مسألهتعیین گونه  4
 تکون و دقیق سازی مسأله )در مقیاس علم و درون علم( مسألهتعیین تبار  5
 تکون و دقیق سازی مسأله مسألهتعیین روش و رویکرد حل  6
 کنترل و سنجش (مسأله)تفرید  مسألهبررسی و تعیین نسبت مفرد در  7
 کنترل و سنجش مسألهو بیان تعبیر معنادار از  مسألهبررسی معنا داری  8
 کنترل و سنجش مسألهفقدان القاء کنندگی و پیش داوری در بررسی  9

 کنترل و سنجش مسألهبررسی صحت ساختار  10
 کنترل و سنجش بررسی جامعیت و مانعیت 11
 کنترل و سنجش مسألهبودن  «نو»بررسی  12
 داوری «با ظرفیتهای علمی مسألهتناسب »بررسی  13
 داوری «با امکانات محقق مسألهتناسب »بررسی  14

 مسأله یاستفهام انیب/ 1

هرگاه تصمیم بگیریم این مجهولی است که به دنبال کسب شناخت پیرامون آن هستیم؛ پس مورد طلب ما است.  ایمسألههر 
 به طلب درونی ما، قالب سؤالی است. بندی نزدیکترین قالب جملهطلب درونی را اظهار کنیم، 

 (۲6 -۲5)رابرت.کین، تحقیق موردی، ص « بصورت سوالی ...  مسألهمطرح کردن »

 و محتوایی( ی)از حیث روش یمفهوم ضاحیا/ 2

 مانند-برای وضوح مفهومی هم از قواعد روشی  باشند.متمایز شابه در ذهن یعنی از موارد م ؛باید واضح باشند مسألهمفاهیم 
 کنیم.استفاده می ریم و هم از محتواهای برگرفته از رشته های علمیگیکمک می -تعریف قواعد منطقی

، موجب انحراف فرآیند تحقیق مسألهدر  -اعم از تصوری و مصداقی –... باشد. هرگونه ابهام  روشن مفهوما  باید  مسأله»
ای ... سعی کنید با تحلیل مفهومی و تحلیل گزاره ت؟من چیس مسألهگردد. قبل از شروع به تحقیق از خود بپرسید: می

یف روشنی از   (۱37)روش شناسی مطالعات دینی،قراملکی، ص  ...«ارائه دهید.  مسألهتعر

مسأله ،مشخص مسأله   آنکه حال دامنه، تنگ بسیار است ایمسأله ،مشخص مسأله   از مراد که اندپنداشته خطا به کسانی»
یان« ).تنگ خواه و پهناور خواه معین، مرزهای با است ای  (۲۲ ص پژوهش، آیین پور، آر
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ی» یمو .«طرح شده باشدکاملا روشن و دقیق یک طرح تحقیق باید  نپرسش آغاز  ن)روش تحقیق در علوم اجتماعی، ر
 (.۲3کیوی، لوک وان کامپنهود، ص 

ای شود که اثر نامطلوبی از ، محدود به دایرهمسألهمول ش آنچه در ایضاح مفهومی اهمیت بسزایی دارد این است که دایره   قاعده:
شود، بر این اساس که چه خود به جای گذاشته است. بنابراین مشکلی که در قالب یک سؤال واحد از جانب چند نفر مطرح می

 متمایزی خواهد شد. مسألهاثر نامطلوبی روی هر کدام گذاشته باشد، در نهایت منجر به 

 ایضاح مفهومی: مراحل

 تجزیه کن «محمولنسبت و موضوع و » بسته   بهرا مشکل  .1
 را استخراج کن «مفاهیم احتمالا کلیدی»یا  «دارای ابهام»مفاهیم  .2
یر 34مراحل و ساختاربر اساس را مفاهیم  .3 یف کن ز  :تعر

 مفاهیم حاصل از حس و تجربه =< رجوع به الگوریتم مربوطه .3.1
 رجوع به الگوریتم مربوطهمفاهیم حاصل از شهود و وجدان=<  .3.2
 مفاهیم حاصل از عقل )تجزیه، انتزاع، استدلال(=< رجوع به الگوریتم مربوطه .3.3
 مفاهیم حاصل از قرارداد .3.4

 قراردادهای عام=< رجوع به الگوریتم مربوطه .3.4.1
 قراردادهای خاص .3.4.2

 =< رجوع به الگوریتم مربوطه)مانند علم فقه(  عرف علوم .3.4.2.1.1
 =< رجوع به الگوریتم مربوطه)مانند دین اسلام(  عرف های دیگر .3.4.2.1.2

 کن تعییندقیق سازی و  را از حیث روشیعناصر قضیه  .4
 تعیین جهت قضیه به لحاظ منطقی .1.1.1
 تعیین عقد الوضع )مفهوم موضوع یا مصداق آن؟( .1.1.2
 تعیین عقد الحمل )اتحاد مفهومی یا مصداقی؟( .1.1.3
؛ ط لا و لا بشرطبشر ء،یبشرط ش یتهایثیح ؛هیلیو تعل هیدییتق تیثیحسایر حیثیاتی که در مراد ما نقش دارند )مانند:  .1.1.4

)... 

 دقیق سازی و تعیین کن «چیستیوجود + »از پنجره را عناصر قضیه  .5
 کن. دقیق سازیرا  مسألهاگر آری،  است؟ هستیسوال از  .5.1
 دقیق سازی و تعیین کن. از دریچه مقولات زیرآن را  نوعاگر آری،  است؟« چیستی»سوال از  .5.2

 کم .5.2.1
 )مقدار: خط و سطح و حجم(متصل غیر قار  .5.2.1.1
 متصل غیر قار )زمانمندی خود موضوع( .5.2.1.2
 منفصل )عدد( .5.2.1.3

 کیف .5.2.2

                                                                    
 شناسی، هستیم. مثلا تقسیم مفاهیم از حیث مرجع ذی صلاح در تعریف. مسألهدر باب تقسیم مفاهیم به غرض  نظریه ای. نیازمند  34
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 کیف محسوس .5.2.2.1
 کیف نفسانی .5.2.2.2
 کیف استعدادی .5.2.2.3

 أین )ارتباط موضوع با مکان( .5.2.3
 متی )ارتباط موضوع با زمان معیار( .5.2.4
 أن یفعل )اثرگذاری( .5.2.5
 أن ینفعل )اثرپذیری( .5.2.6
 جده )احاطه داشتن بر یک چیز؛ ارتباطات کلان و خُرد( .5.2.7
 اضافه )نسبت با موضوعات دیگر( .5.2.8
 وضع )اجزاء داخلی، ارتباط اجزاء با یکدیگر و ارتباط با بیرون از خودش( .5.2.9

 )= تولید سوالات فرعی( کن تجزیه و تکثیرمشکل را از حیثیهای مختلف  .6
 ریشه ها و عللانواع  از حیث .6.1
 آثارانواع  از حیث .6.2
 عناصر سیستم، ...()مقولات عشر، عناصر سته حرکت،  بعاد و اضلاعز حیث اا .6.3

عیین شوند، تو پاسخ داده  نهایی حضور داشته مسأله  در باید  مشکلکه برای برطرف شدن اثرنامطلوب را  شقوقی .7
 و شمّ تحقیقی( یعلمرشته  و انس با حاصل از مطالعه ارتکاز)بر اساس کن. 

یف نشدهنهایی مشتمل بر مفاهیمی است که  سوالاتاگر  .8 یف مفاهیم ب اند، به مرحله  تعر  گرد.از تعر

 )از حیث روشی و محتوایی( یمصداق ضاحیا/ 3

بخشی از ایضاح و . در این جهت منطق نیز به کمک آمده نگرددمصادیق ناخواسته  شامل باید چنان روشن باشد که مسألههر 
کند. گاهی این ایضاح از سوی رشته علمی مصادیق را روشن می، دامنه مسألهگیرد. مثلا معین بودن سور مصداقی را به عهده می

 پذیرد. مثل تعیین شاخصه برای اوقات نماز یا ضرر.صورت می

وجب ، ممسألهدر  -اعم از تصوری و مصداقی –از سایر مسائل باشد. هرگونه ابهام  مصداقا مشخص و متمایزباید ...  مسأله»
ل من چیست؟ ... آن گاه با بیان دقیق مسائ مسألهگردد. قبل از شروع به تحقیق از خود بپرسید: انحراف فرآیند تحقیق می

 با به میان آوردن مسائل مشتبه و متشابه، سعی معین و مشخص تحلیل کنید و مسألهتحقیق را به چند  مسألهاساسی خود، 
 (۱37روش شناسی مطالعات دینی،قراملکی، ص «).ئل را نشان دهیدبا دیگر مسا خود مسألهکنید تفاوت 

 ایضاح مصداقی: مراحل

 تقسیم مشکل براساس انواع مصادیق .۱
 «فهرست سورها»با استفاده از  مسأله« سور»انعکاس  .۲
 متمایز کننده هایدیق سایر اضافه کردن .3
 نییحضور داشته و پاسخ داده شوند، تع یینها مسأله  در  دیبرطرف شدن اثرنامطلوب مشکل با یرا که برا مصادیقی .4

 (یقیو شمّ تحق یارتکاز  یارهایکن. )بر اساس مع
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 (و محتوایی )از حیث روشی« مسأله گونه  » تعیین/ 4

 طلبد.خود را می روش تحقیق خاصخاص، ت بسزایی دارد؛ چرا که هر گونهاز حیث روشی اهمی مسأله گونهتعیین 

مطالعات  ی)روش شناس «طلبد. یرا م یخاص یقروش تحق یسؤالدارند و هر  یفراوان یسنخ، گوناگون یثها از حسؤال»
 (۱47ص  ی،قراملک ینی،د

 های متفاوتی هستند.بندی و دارای گونههای مختلف قابل طبقهمسائل تحقیق، از حیث

 شوند:بندی میهای مختلفی دسته، سؤالات در گونهعلم منطقدر 

 شرح الاسم( سؤال از چیستی )شرح اللفظ و .1
 سؤال از هستی )هل بسیطه و هل مرکبه( .2
 سؤال از چرایی )لم ثبوتی و لم اثباتی( .3

 کنند:از جهت دیگر، منطق دانان قضایا را به سه دسته تقسیم می

 حقیقیه .1
 خارجیه .2
 ذهنیه .3

 35:شوندهایی تقسیم میرکرد به گونهروش تحقیق نیز سؤالات از حیث نقش و کامباحث در 

 کنندهسؤالات تعریف  .1
 سؤالات تفسیرگر .2
 گرسؤالات توصیف .3
 کنندهسؤالات اثبات .4
 سؤالات تبیین کننده .5
 گرسؤالات توصیه .6

 36:است اینطور بیان شده مسألهدر تقسیم دیگری اقسام 

 موضوع، به عبارتی ماهیت شناسی پدیده چیستیپاسخ به  .1
 موضوع، به عبارتی ساختار شناسی، روند شناسی و ویژگی شناسی پدیده چگونگیپاسخ به  .2
 موضوع، به عبارتی علت شناسی و دلایل وجودی و بقای پدیده چراییپاسخ به  .3
 موضوع، به عبارتی مکان شناسی و مکان یابی پدیده کجاییپاسخ به  .4
 پدیده موضوع، به عبارتی نتایج عملکردی و رفتاری اثرات و کارکردهایپاسخ به  .5
 موضوع، به عبارتی چگونگی تکامل تاریخی و رشد پدیده سیر تکوین و تحولپاسخ به  .6

                                                                    
 130 -124قراملکی، صص و اصول و فنون پژوهش،  148. ر.ک: روش شناسی مطالعات دینی، قراملکی، ص  35
 98-97مقدمه ای بر روش تحقیق در علوم انسانی، حافظ نیا،ص . ر.ک:  36
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 نیز تقسیماتی دارد: 37از حیث متعلق همچنین مسائل

 مسائل ناظر به واقع .1
 ناظر به واقع عینی تجربی .1.1
 ناظر به واقع عینی متافیزیکی .1.2
 ناظر به ذهن و مفاهیم .1.3
 ناظر به عالم زبان و الفاظ .1.4

 به ارزشمسائل ناظر  .2

هایی هستیم که موجب تفاوت در رویکرد یا روش تحقیق ما بندیباید توجه داشت که در این مرحله صرفاً به دنبال تقسیم قاعده:
 بشوند.

 :مسألهمراحل تعیین گونه 

 را دقیق سازی و تعیین کن مسألهبراساس دسته بندی انواع گونه ها، گونه  .۱

 محتوایی(از حیث ) مسألهتبار  تعیین/ 5

بخشها یا بعد بدانیم که ریشه در کدامیک از  ما ریشه در کدام علم دارد؛ و در مرحله   مسأله، یعنی بدانیم مسألهمقصود از تبار 
 آن علم دارد؛ بطوریکه این گرایشها یا بخشها، در تغییر مسیر تحقیق تأثیر گذار باشند. گرایشهای

از اتخاذ روش، چارچوب و  نانیاطمعلمی خاص مشخص نشود،  به یک رشته   مسألهمعین نشود و تعلق  مسألهاگر تبار 
 شود و در نتیجه موجه بودن پاسخ قابل اثبات نیست.هم حاصل نمی پردازش اطلاعات یمناسب برا یابزارها

تک  سألهم تک تباری و چند تباری. از حیث تعلق به یک گستره خاص و احتیاج به سایر گستره ها بر دو گونه است: مسأله»
یشه چند ت مسألهتباری به گستره خاصی تعلق دارد و تنها با ابزارهای آن می تواند تحلیل و تبیین شود؛ در حالی که  باری، ر

در ساحتهای مختلف دوانده است، به گونه ای که با حصر توجه به گستره خاص و بدون بهره مندی از ابزارها و شیوه های 
روش تیمم از مسائل تک تباری اند که به ترتیب،  مسألهو یا  NaClترکیب مسألهبه عنوان مثال، گستره ها،قابل تحقیق نیست. 

 خودکشی چند تباری است.  مسألهبه علم شیمی و فقه متعلق اند. اما 

ای مستلزم توسل جستن به علمهای مختلف است، با تعلق آن به  مسألههمان گونه که قبلا یادآوری شد، اینکه حل کردن 
ای را چند تباری میخوانیم که در عین تعلق به دانش خاص، محتاج بررسی از دیدگاه علوم  مسألهگستره معین منافاتی ندارد. 

 («.۱48مختلف است)روش شناسی مطالعات دینی،قراملکی، ص 

 :مسألهمراحل تعیین تبار 

 را دقیق سازی و تعیین کن مسألهبراساس طبقه بندی رشته های علمی، تبار  .۱
 را دقیق سازی و تعیین کن مسألهتبار  )محصول مرحله قبل(براساس ابواب و گرایشهای یک رشته علمی  .۲

                                                                    
  149 – 148. ر.ک: روش شناسی مطالعات دینی، قراملکی، ص  37
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 )بر اساس تبار و گونه( تحقیق  مسألهبررسی تعیین روش و رویکرد / 6

 مسألهتوان روش و رویکرد بررسی تحقیق پیش از این مشخص شده، می مسألهبرای  در این مرحله بر اساس گونه و تباری که
 تحقیق را  دقیق سازی و تعیین نمود.

 : مسأله روش و رویکرد حلمراحل تعیین 

 دقیق سازی و تعیین کن=< ک؟یکدام کرد؟یچند رو  ایاست  یقابل بررس کردیرو  کیتنها با  مسأله ایآ .۱
 دقیق سازی و تعیین کن=< ک؟یچند روش؟ کدام ایاست  یروش قابل بررس کیتنها با  مسأله ایآ .۲

 )از حیث روشی و محتوایی( مسأله مفرد بودن سنجشکنترل و / 7

باشد؛ یعنی  «مفرد»که مشتمل بر موضوع و محمول و نسبت است. این مرکب تام، باید  یک مرکب تام استفهامی است، مسألههر 
باشد. البته ممکن است که قیود زیادی برای موضوع یا محمول در نظر گرفته شده باشد، اما پرسش باید  نسبت یکتنها مشتمل بر 

 باشد. محمول بسته  و  بسته  موضوعتنها از یک نسبت بین 

لمان، سمرکب و یا به تعبیر منطق دانان م مسألهکند، آغاز تحقیق از راهزن که فر آیند تحقیق را تهدید می هاییکی از مغالطه »
متغایر )به لحاظ  مسألهتحقیق به رغم ساختار نحوی و ظاهری، از چند  مسألهای واحد است.گاهی مسألهجمع مسائل در 

گردد ، غیر قابل تحقیق میمسألهشود و از این رو، یابد و این ترکیب، موجب ابهام و پیچیدگی آن میسنخی( ترکیب می
 («۱4۲)روش شناسی مطالعات دینی، قراملکی، ص 

در واقع از دو نوع نسبت فهمیم ، می38؛ با دقت در نسبت قضیه«آیا انسان یک موجود اجتماعی است؟»پرسیم: مثلًا وقتی می
 قابل انحلال به دو قضیه است: مسألهایم! یک بار از نسبت فعلی و یک بار از نسبت امکانی! بنابراین این سؤال کرده

 است؟آیا انسان بالفعل یک موجود اجتماعی  .1
 ؟استیک موجود اجتماعی  بالقوهآیا انسان  .2

ک مفهوم است ی ه عنوان موضوع و محمول قضیه قرارگرفتهبه این معناست که آنچه ب محتوایی مقصود از مفرد بودن به لحاظاما 
! ده استاز چند سؤال تشکیل ش مسأله، «هدف از خلقت چیست؟»پرسیم واحد باشد و نه مرکب از چند مفهوم. مثلًا وقتی می

 هدف فعل یا هدف فاعل؟ خلقت جهان یا خلقت انسان؟!

رد که دهد و باید معین کرا نشان می مسألهبه بیان دیگر هر نوع تقسیمی که در هر کجای قضیه بتوان فرض کرد، مرکب بودن 
د که سؤال از شومطرح می کنیم، این تقسیمدر فرض سؤال به دنبال پاسخ کدام قسم هستیم؟ مثلًا وقتی از چرایی چیزی سؤال می

 علت ثبوتی است یا سؤال از دلیل اثباتی؟ و باید یک قسم را انتخاب کنیم تا بتوانیم دنبال پاسخ مشخصی بگردیم.

زدیم تا تمام ابعاد و جوانب سؤال آشکار شود و دست حداکثری سؤال برآمده از مشکل  در مرحله  ایضاح مفهومی،  به تجزیه  
در این مرحله باید بسنجیم که آیا تجزیه و  هستیم. آن د به دنبال حل کردن کدامیک از آن ابعاد و جوانبدر نهایت معلوم شو

 ترکیب مذکور به درستی انجام شده است یا خیر.

                                                                    
طلبد یکی از دو سازی مسأله می. ظهور عبارت ممکن است تنها در یکی از دو نسبت باشد، اما در اینجا مقصود وجود دو نسبت به لحاظ منطقی است؛ که دقیق  38

 نسبت در عبارت مسأله انعکاس داده شود.
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 )از حیث روشی( مسأله یمعنا دار سنجشکنترل و / 8

ساختار زبانی، معنادار نیست. معناداری امری رغم درست بودن دار باشد. گاهی یک مرکب تام، علی تحقیق باید معنا مسأله
معنایی از قضیه در ذهن ما ولی پیش از آن  شود،ای کاذب شمرده میواسطه ادلهمتفاوت از صدق و کذب است. قضیه کاذب، ب

 کذب آن را نشان دهیم.آن را رد و  ،ایم با ارائه  دلیلکه توانسته شکل گرفته

چرا معادلات ریاضی دوچرخه سواری »را در نظر بگیرید؛ یا این قضیه که « شودیآیا چهارشنبه در اسید حل م» قضیه  
علوم گیرد. زیرا اساساً ممیان اجزاء قضیه شکل نمی« تام»؛ این قضایا به لحاظ نحوی درست هستند. اما یک نسبت «کنند؟نمی

ت، تا در رتبه بعد، صدق و کذب آن نیست مقصود از حل شدن چهارشنبه در اسید یا دوچرخه سواری معادلات ریاضی چیس
 وارسی شود.

 به خوبی« مثلث، موازی با زرد است؟» و آیا « شود؟آیا چهارشنبه در اسید حل می»هایی چون سؤالدر  مسألهبی معنایی »
ها مورد در خصوص جبر و اختیار، هدف از خلقت و نظایر آنها، قرن -و البته نه همه آنها –پرسشها از نمایان است؛ اما برخی 

ینش چه ». سؤال ایمای از آنها پی بردهمعنایی و خودستیزی پارهبحث بوده است و امروزه به بی خداوند متعال قبل از آفر
به لحاظ ساختار نحوی عیب و خللی ندارد؛ اما به لحاظ ساختار معنایی، در تحلیل دقیق، سؤالی است « کرده است؟می

 (۱38)روش شناسی مطالعات دینی، قراملکی، ص« نی است.برخوردار از خودستیزی، و لذا بی مع

گیرد. وقتی سخن از حل شدن چهارشنبه شکل می« خطای مقولی»چرا اینچنین است؟ شاید بتوان گفت بی معنایی بخاطر 
ت لااست. یا معاد حل شدنکنیم، باید مفروض ما این باشد که چهارشنبه یک امر فیزیکی و به لحاظ مادی قابل در اسید می

به و نریاضی باید دست و پای مادی داشته باشند تا بتوانند دوچرخه سواری کنند. در حالیکه این مفروضات با ماهیت چهارش
 ضفرشود. و ما تنها ی میان موضوع و محمول قضیه برقرار نمی«نسبت»به همین خاطر واقعا معادلات ریاضی، همخوان نیست. 

 شد، مساوی با معناداری آن قضیه برای ذهن ما بود. برقرار می کنیم. زیرا اگر نسبت واقعاً نسبت می

ه مقصود های ناقص در قضیه نیستند، بلکمعنایی مفردات و مرکبمعنایی قضیه لزوماً مساوی با بیالبته باید توجه کرد که بی
ر حالیکه در یک قضیه معنادار، شود. داین است که بیش از معانی مفردات و مرکبهای ناقص، معنای دیگری در ذهن تولید نمی

 قیقتاً حقضیه بی معنا،  در واقعآید. علاوه بر معنای مفردات و مرکبهای ناقص، معنایی حاصل از نسبت میان این اجزاء، بدست می
 . بلکه مجموعه ای از مفردات و مرکبهای ناقص است که کنار هم بدون هیچ پیوندی قرار گرفته اند.قضیه نیست

 ،توان گفت: زمانی یک مرکب تام بی معناست که اگر میان موضوع ومحمولتوضیحاتی که گذشت میبا توجه به 
  موضوع یا محمول باشد. لاب در ماهیتنسبتی را فرض کنیم، مستلزم انق

 39در مثال فوق مثلا چهارشنبه باید مبدل به یک امر فیزیکی شده تا قابل حل شدن باشد.

                                                                    
گره عرش. موارد(. مثل کن یمعنا هستند )حداقل در برخ یکرد. استعاره ها در وهله اول بارائه ها « استعاره» در باب یحیبتوان توض یدشاکه گذشت،  یحاتیبا توض.  39

 مجرد چشم ندارد یکنگره ندارد. و عقل به عنوان موجود یایی،دن یعرش خدا مثل کاخها - یستنهفه ن ییمعنا یباتترک یندر ظاهر ا داندیچشم عقل. مخاطب چون م
 یشتر،لاش ببه ت یاجاحت ینبرسد. هم دیگر غیر از صرف معنای مفردات، «یمعنا» یکاز اجزاء کلام، به  یکیدر  یمقول ییرظاهر عبور کرده و با تغ یناز ا کندیتلاش م -

 .سازدیو نافذتر م یزترانگ یالمعنا را خ
اگر  دارد، یشتریمفرد است. مثلا چون مخاطب شعر با مقولات محسوس انس ب یبر معان« حس» یکتنها اضافه کردن  ینحوه کاربرد کلمات، گاه ینحکمت ا

 ر باشد.او ملموس ت یشود و گفته شود کنگره عرش... برا یبمحسوس ترکامر  یکامر نامحسوس با  یکاو ملموس نباشد، اما اگر  یعرش ... برا یگفته شود از کرانه ها
تلاش  ین. همشدیمفرد اضافه نم یحس به معنا یک. و مثلا دادیرخ نم ید،جد یمعنا یکاوش برا یندر همان وهله اول معنادار بود، ا یبترک یکاگر  یکهحالدر 

 دارد. یظاهر یهدر لا ییمعنا یعبور از ظاهر کلمات و جملات، نشان از ب یمخاطب برا
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ت بهره گرفت. گاهی در یک موضوع اصلا فرض یک حال« عدم و ملکه»ی معنایی، از نسبت بتوان برای توضیح بیشتر ب شاید
ای را متشکل از نسبت آن حالت برای موضوع بسازیم، آن ممکن نیست، چون آن موضوع شأنیت آن را ندارد. حال اگر ما جمله

 است؟ پلاسیدهجمله بی معنا خواهد بود. آیا این سنگ کور است؟ آیا این دیوار 

معنایی یا معنادار بودن جملات و قضایا، نسبی بودن آنهاست. یک جمله واحد، ممکن است در یک نظام از نکات مهم در بی
معنایی معنادار و در نظام معنایی دیگر، بی معنا باشد. این نسبی بودن، بدین خاطر است که ما در واقع با دو معنای واقعا متفاوت 

بسته به اینکه درمان را مقوله ای کاملا منفصل « شوددرمان می دعابیماری توسط » قضیهیم. مثلا اما در ظاهر یکسان روبرو هست
)برای مطالعه بیشتر  40.در یک نظام معنایی معنادار، و در نظام معنایی دیگر بی معنا باشدتواند می، از ماورای ماده بدانیم یا خیر

 به بعد( 90، ص موسی اکرمی درآمدی بر تحلیل فلسفی، جان هاسپرس، ترجمهر.ک: 

نویسد. اما در مسائلی که واجد پیچدگی است ممکن است این خصلت تحقیق را معنا دارد می مسألهمحقق بطور معمول، 
 صرفا معناداری را کنترل و سنجش کرده، و در صورت لزوم آن را اصلاح می نماییم.بدرستی رعایت نشود. لذا در این مرحله 

 )از حیث روشی(داوری و فقدان پیش مسألهه نبودن لقاکنندا سنجشکنترل و / 9

 است یدارای مفروضات« پسندید؟آیا این مقاله را می»ای دارای پیش فرضهایی است. سؤال مسألهنباید القا کننده باشد. هر  مسأله
و تحلیل دارای توان ارزیابی  داند معنای مقاله چیست؛ مصداق آن کدام است؛: مخاطب دارای سواد خواندن است؛ میمانند

 ... .است؛

گاهانه مورد توجه محقق قرار گرفته و در مورد آنها موضعی را پیش فرضهااز ما مقصود  ، آن دسته از مفروضاتی است که آ
 ت. یعنی داشتن، اما بدون توجه و از سر غفلمسألهیعنی قبول مفروضاتی خاص در  پیش داوریکند. اما مقصود از اتخاذ می

 مسألهن ای« اند یا دنیوی؟انبیاء علیهم السلام برای تأمین سعادت اخروی آمده». وقتی می پرسیم مسألهدر  وضع ضمنی و پنهانم
گاه مانعة الجمع بودن دنیا  شائبه  القاکنندگی دارد. زیرا چه بسا محقق با مانعة الجمع بودن دنیا و عقبی، موافق نباشد، ولی ناخودآ

تواند در القاء کنندگی مبادی، تصورات و سؤالات فرعی، تجلی پیدا می مسألهبودن  کنندهشود. القاءقا میعقبی به محقق البا 
 .41کند

نندگی آن است که در صورت غفلت محقق، خط پژوهش را به انحراف ک، القا مسألهیکی از آسیبهای عمده در ساختار »
را  مسألهنما؛ بلکه پاسخی است پنهان که ظاهر آن صورت  مسأله است و نه مسألهالقا کننده در واقع نه  مسألهکشاند. می

یف یافته است. ... طرح  مسألهداراست. به عبارت دیگر،  ا کننده، سبب الق مسألهبه دلیل تضمن به پاسخ تحقیق نشده، تحر
گاهانه به دام پاسخی میسوگیری تحقیق می ول و )اص« است و نه مبادی آن مسألهاندازد که پیش فرض شود و محقق را ناآ

 (۱۲0فنون پژوهش، قراملکی، ص 

 :مسألهسنجش القاکنندگی  مراحل کنترل و 

 مسأله و اخراج آنها از دامنه   مسأله «مبانی»تعیین  .1
 و پرهیز از آنها: توجه به مواضع القاکنندگی .2

                                                                    
 هاسپرس، ترجمه موسی اکرمی( بهره گرفته ایم. . در نوشتن این بخش از دو کتاب )روش شناسی مطالعات دینی، قراملکی( و )درآمدی بر تحلیل فلسفی، جان 40

 146، قراملکی، ص ی مطالعات دینیروش شناس ؛ و 227 -224ات، علی اصغر خندان، صص برای مطالعه بیشتر ر.ک: مغالط.  41
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 تبیینِ مقدم بر توصیف .2.1
 (مسألهدر حصارِ دوگانگی ها و چندگانگی ها )ایهام منع خلو یا منع جمع میان اطراف  .2.2
 اخذ دلیل به جای علت و بالعکس .2.3

 )از حیث روشی و محتوایی( مسألهسنجش صحت ساختار کنترل و / 10

ن مرحله با بررسی نهایی، سؤال تولید شده باشد که در ای ساختارممکن است بعد از تمام آنچه انجام دادیم، همچنان ابهامی در 
 شویم.مطمئن میدر ساختار زبانی، روشی و محتوایی، از عدم وجود ابهام 

دارای مضامین متعدد گردد و سؤالهای گوناگون، در ضمن یک جمله  پرسشی به  شود که جمله،ایهام ساختاری موجب می»
 میان آید.

خلیفه  پیامبر صلی الله علیه و آله و »تعدد ضمیر، یکی از عوامل چنین ایهامی است. سخن معروف ابن جوزی که گفت: 
ند آیا انسان، مان»مثال رایج این تعدد ضمیر است. جمله  منفی دارای تمثیل « سلم کسی است که دختر وی در خانه  اوست

ست. تعدد عامل و معمول و ابهام در متعلق آنها، استثنا، ابهام تعلق صفت نیز از دیگر عوامل آن ا« مجبور نیست؟ حیوان،
)روش شناسی مطالعات دینی، « اند.به مضاف و مضافٌ الیه، تعدد تخصیص در احکام عام و ... نیز از عوامل ایهام ساختاری

 (۱45قراملکی، ص

 :مسألهمراحل کنترل و سنجش ساختار 

 ساختار زبانیبررسی  .1
 روشیر ساختابررسی  .2
 ساختار محتواییبررسی  .3

 مسألهکنترل و سنجش جامع و مانع بودن / 11

، همانجایی است که اثر نامطلوب آن برای محقق درک یا حس شده است. از سوی دیگر مسألهپیش از این گفتیم که محدوده  دقیق 
ز دقیقداخل هستند. از این رو پس ا مسأله دانیم در محدوده  ما وجود دارد که قطعاً می مسألهها و مصادیقی برای برخی نمونه

نهایی باید آزمونی را برگزار کنیم تا مطمئن شویم سؤال یا شبکه سوالاتی که در نهایت تولید  مسأله  سازی مشکل و دستیابی به 
 باشد.واقعی ما می مسأله  بیانگر همان  شده،

 :مسأله یتو مانع یتجامعکنترل و سنجش مراحل 

 مقایسه کن؛ آنگاه: مسألهنهایی را با آثار نامطلوب مشکل و مصادیق مسلّم  سؤال تولید شده  

 واقعی است = عملیات کوچک سازی مسأله  بزرگتر از  اگر سؤال تولید شده .1
 ازیواقعی است = عملیات تعمیم و بزرگ س مسأله  کوچکتر از  اگر سؤال تولید شده .2
 مسأله  اختصاصی  محدوده   حذف  )واقعی اشتراک من وجه دارد = عملیات حذف و اضافه  مسأله  با  اگر سؤال تولید شده .3

 (واقعی مسأله  اختصاصی  محدوده   اضافه کردنظاهری و 
 = عملیات تولید مجدد تباین دارد واقعی مسأله  با  اگر سؤال تولید شده .4
 واقعی مساوی است = اتمام عملیات مسأله  با  اگر سؤال تولید شده .5
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 حیث محتوایی(از ) مسألهبودن « نو» داوری درباره/ 12

است، پس  علم دامنه   در حل نشده ایرخنه ناظر به ،در اصطلاح چون تحقیق گردد.این ویژگی به خصلت اصل تحقیق باز می
 تحقیق باشند. مسألهدست مایه تولید توانند نمی شده حلهای یا رخنه شخصیهای رخنه

ئل و کرد. مسا یدرا تول یدیرا مطرح و علم جد یباشد تا بتوان با حل آن موضوع تازه ا یدو جد یلاص یدبا یقتحق مسأله»
به جز مسائل  ندارند؛ البته یقاتبه تکرار تحق یازآنها اعلام شده است، ن یتقرار گرفته و قطع یکه قبلا مورد بررس یموضوعات

 «دهندیقرار م یشرا مورد آزما یا یهنظر  یااند  یرفتهپذ یرتاث یمکان یرهایاز متغ ولین ثابت دارند، که عنوا یو موضوعات
 (۱03 یا،صنحافظ ی،در علوم انسان یقبر روش تحق ی)مقدمه ا

 :مسألهنو بودن  داوری دربارهمراحل 
 با تحقیقات گذشته ]بررسی پیشینه تحقیق[ مسألهمقایسه  .1
 مسألهتعیین زوایای نوظهور در  .2

 )از حیث روشی و محتوایی( «علمیبا ظرفیتهای  مسألهتناسب »اوری درباره .د5

مسلط باز  وفکری حاکم نظام در یک  مسألهقابل تحقیق بودن  تحقیق با ظرفیتهای علمی گاه به  مسألهتناسب داشتن مقصود از 
ه تحقیق بسته به نوع پارادایمی ک« آیا تجربه های نزدیک مرگ واقعا وجود دارند یا خیر؟»ظرفیت تحقیق درباره اینکه مثلا گردد. می
 شود، متفاوت خواهد بود.آن انجام می دروندر 

وشن رو روشهاست. مثلا  ظرفیت منطقتحقیق،  مسألهبررسی و تحقیق بودن ه عوامل تاثیر گذار در قابل از جملهمچنین 
 بررسی مسائلی که درباره نظامات دینی سوال می کنند، پاسخ داد.توان به با اصول فقه موجود نمیت که اس

های اخلاقی در تحقیق روبرو ها با محدودیتکار بردن برخی روشبگاهی  همینطور از اخلاق تحقیق نیز نباید غافل شد.
 سازد.تحقیق را با چالش روبرو می مسألهحل خواهد بود که 

ن در مدیریت دی ظرفیتتاکنون گردد. فرض کنید علمی باز می به غنای محتوایی یک رشته   ،ظرفیتهای علمیش دیگری از بخ
برای تحقیقات بستری نشان دهد، دین را  ظرفیت ،های دینی در این بابن گزارهمحققی با بیااگر است. اکنون مانده مغفول « آب»

 بعدی مهیا خواهد شد.

ا هایی پژوهش ر سؤالبه رغم درستی و معنی داشتن، امکان تحقیق درباره آنها وجود ندارد. طرح چنین  سؤالاتبسیاری از »
 با ، معنی دار است؛ اماسؤالپرسد. این می« y»بر اختلال روانی « x»کند. فرض کنید محققی از تاثیر خواب بی ثمر می

 (۱37ات دینی،قراملکی، ص )روش شناسی مطالع« ابزارهای امروزی، تحقیق پذیر نیست.

 به لحاظ وجود ظرفیتهای علمی، مطلوب است. ره مسائل جدید، امکان سنجی تحقیقدربا قاعده:

باید مسبوق به یک بررسی و مطالعه اولیه باشد. این امر شاید در جاییکه تحقیقات مشابه وجود دارد  مسألهانتخاب یک »
 .«تازه است یک امکان سنجی اجمالی لازم است لازم نباشد اما وقتی میدان بررسی کاملا نو و

Research Methodology-Methods and Techniques 2004، CR Khotari، P. 25  

 «:یعلم یتهایبا ظرف مسألهتناسب »درباره  یداور مراحل 

 سنجش به لحاظ نظام فکری حاکم بر تحقیق .1



 

32 

 

 سنجش به لحاظ ظرفیت روشها .2
 اخلاقی در تحقیقسنجش به لحاظ عدم تصادم با اصول  .3
 تحقیقمربوط به سنجش به لحاظ غنای محتوایی رشته علمی  .4

 )حیث محتوایی( «امکانات محققبا  مسأله تناسب»داوری درباره .6

که  تحقیق طوری طرح شود مسأله  اگر  حالسازی برای رسیدن به پاسخ و حل آن است. زمینه« تحقیق مسأله»هدف از طرح 
 ای برای حل نشدن! طرح شده است.مسألهعملا  امکانات مجری تحقیق )شخص یا تیم تحقیقاتی( باشد،  خارج از محدوده  

 رسد.تحقیق از همان ابتدا عقیم مانده و به هدف خود نمی مسأله  در اینصورت، 

ای ه مقدمهندارد. بلکفی نفسه مطلوبیت  مسألهبینیم خود ملاحظه کنیم، می را در ظرف عینی و واقع مسألهدیگر، اگر  به بیان
 شود.توان حل کرد، در واقع هدف از آن )یعنی تولید دانش( نیز محقق نمیای را نمیمسألهبرای وصول به پاسخ است. اکنون اگر 

 رسد.بودن دارد اما به فعلیت نمی مسألهای اقتضاء  مسألهبه ادبیات اصول فقهی، چنین 

الف  آقای یک هفتهبعد از را آماده کند، و « الف»ا آقای د سؤالات مصاحبه بفرض کنید روزنامه نگاری یک هفته فرصت دار
شود )در بدترین حالت، فرض کنید آقای الف محکوم به اعدام است و بعد از یک هفته اعدام از دسترس او به کلی خارج می

 ؤالاتِ توان گفت س؟ آیا به این سؤالات میم نکردهاو مصاحبه را به کلی عقی کند! آیاشود(. اما او سؤالات را یک ماه بعد آماده میمی
 آیند؟ مصاحبه با آقای الف؟ یعنی سؤالاتی که واقعا برای مصاحبه کردن با آقای الف، بکار می

نویسد. اما این متن چنان طولانی است که در فرصت یا فرض کنید شخصی متنی را برای سخنرانی در یک همایش می
ای یک ؟ اگر کسی براطلاق کرد« متن سخنرانی همایش الف»چنین متنی توان بر میاندن نیست. آیا اختصاص داده شده قابل خو

توان گفت چون مقدمه و بدنه و نتیجه دارد، چون جذاب است، چون اندازه یک کتاب! مطلب بنویسد آیا میبه ای دقیقه 15فرصت 
است؟ « متن سخنرانی برای همایش الف»... پس این یک حاوی نکات اساسی است، چون در رابطه با موضوع همایش است، 

 روشن است که خیر.

)روش شناسی مطالعات دینی، قراملکی، « پژوهش مسبوق به آموزش و منوط به تواناییهای فردی محقق و یا تیم اوست.»
 (۱39ص

ه از این دست را باید ملاحظ یردتحقیق در حیطه توان و امکانات محقق است یا خیر، موا مسألهبرای تشخیص اینکه حل  قاعده:
 کرد:

 مجری تحقیق، فرد است یا تیم تحقیقاتی؟ .1
 تحقیق زمان دارید؟ مسألهچقدر برای حل  .2
 دسترسی دارد؟ «تحقیق و داده های به اطلاعات»آیا محقق  .3

 محقق: امکاناتبا  مسألهتناسب  مراحل داوری درباره

ید؟ قابل تحصیل در آینده،یا  ،تحقیق با توان و امکانات موجوداجرای از آیا  .1  اطمینان دار
 بله: تحقیق را آغاز کنید .1.1
 امکان سنجی کنید: ؛ در اینصورتمعلوم نیستاگر تهیه امکانات و ارتقاء توان  خیر: .1.2
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 فصل چهارم: خلاصه 

 شناسی مسألهفرآیند 

 مشکل یابی .۱
 راههای ساده .1.1

 حس کنجکاوی .2.8.1
 تجارب شخصی .2.8.2
2.8.3.  ... 

 محور« الگو»راههای  .2.9
 محورتوافقالگوهای  .2.9.1
 محورالگوهای مسأله .2.9.2
 محورالگوهای هدف .2.9.3
 الگوهای ترکیبی .2.9.4
 تکنیکهای کیفی .2.9.5
 استفاده از ابزار مقولات فلسفی )لایه برداری توسط مقولات(  .2.9.6
 استفاده از ابزار علل اربع مفهومی .2.9.7
2.9.8. ... 

 انتخاب مشکل .3
 راستی آزمایی مشکل .4

 یا نه. بیان شواهد و علائم وجود مشکل تا معلوم شود اصلا مشکلی هست .4.1
 بیان شواهد وجدانی .4.۱.۱
 بیان شواهد عینی .4.۱.۲
 تاریخچه  توجه به این مشکل .4.۱.3

یعنی باید بیان شود که اگر این مشکل حل نشود،  بیان ضرورت طرح مشکل تا معلوم شود که اثر واقعی دارد. .4.2
 چه آثار نامطلوبی بر جای خواهد گذاشت.

 تبدیل مشکل به مسأله تحقیق .5
 مسأله یاستفهام انیب  .5.1
 مفهومیایضاح  .5.2

 تجزیه کن« محمولنسبت و موضوع و » بسته   مشکل را به .5.۲.۱
 را استخراج کن« مفاهیم احتمالا کلیدی»یا  «دارای ابهام»مفاهیم  .5.۲.۲
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یر 42مراحل و ساختاربر اساس را مفاهیم  .5.۲.3 یف کن ز  تعر
 مفاهیم حاصل از حس و تجربه =< رجوع به الگوریتم مربوطه .5.2.3.1
 لگوریتم مربوطهمفاهیم حاصل از شهود و وجدان=< رجوع به ا .5.2.3.2
 مفاهیم حاصل از عقل )تجزیه، انتزاع، استدلال(=< رجوع به الگوریتم مربوطه .5.2.3.3
 مفاهیم حاصل از قرارداد .5.2.3.4

 قراردادهای عام=< رجوع به الگوریتم مربوطه .5.2.3.4.1
 قراردادهای خاص .5.2.3.4.2

 =< رجوع به الگوریتم مربوطه)مانند علم فقه(  عرف علوم .5.2.3.4.2.1
 به الگوریتم مربوطه=< رجوع )مانند دین اسلام(  عرف های دیگر .5.2.3.4.2.2

 عناصر قضیه را از حیث روشی دقیق سازی و تعیین کن .5.۲.4
 تعیین جهت قضیه به لحاظ منطقی .5.2.4.1
 تعیین عقد الوضع )مفهوم موضوع یا مصداق آن؟( .5.2.4.2
 تعیین عقد الحمل )اتحاد مفهومی یا مصداقی؟( .5.2.4.3
 ء،یشرط شب یتهایثیح ه؛یلیو تعل هیدییتق تیثیحسایر حیثیاتی که در مراد ما نقش دارند )مانند:  .5.2.4.4

 ؛ ...(بشرط لا و لا بشرط
 دقیق سازی و تعیین کن« وجود + چیستی»عناصر قضیه را از پنجره  .5.۲.5

 سوال از هستی است؟ اگر آری، مسأله را دقیق سازی کن. .5.2.5.1
 است؟ اگر آری، نوع آن را از دریچه مقولات زیر دقیق سازی و تعیین کن.« چیستی»سوال از  .5.2.5.2

 کم .5.2.5.2.1
 و سطح و حجم( متصل غیر قار )مقدار: خط .5.2.5.2.1.1
 متصل غیر قار )زمانمندی خود موضوع( .5.2.5.2.1.2
 منفصل )عدد( .5.2.5.2.1.3

 کیف .5.2.5.2.2
 کیف محسوس .5.2.5.2.2.1
 کیف نفسانی .5.2.5.2.2.2
 کیف استعدادی .5.2.5.2.2.3

 أین )ارتباط موضوع با مکان( .5.2.5.2.3
 متی )ارتباط موضوع با زمان معیار( .5.2.5.2.4
 أن یفعل )اثرگذاری( .5.2.5.2.5
 أن ینفعل )اثرپذیری( .5.2.5.2.6
 جده )احاطه داشتن بر یک چیز؛ ارتباطات کلان و خُرد( .5.2.5.2.7

                                                                    
 شناسی، هستیم. مثلا تقسیم مفاهیم از حیث مرجع ذی صلاح در تعریف. مسألهدر باب تقسیم مفاهیم به غرض  نظریه ای. نیازمند  42
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 )نسبت با موضوعات دیگر(اضافه  .5.2.5.2.8
 وضع )اجزاء داخلی، ارتباط اجزاء با یکدیگر و ارتباط با بیرون از خودش( .5.2.5.2.9

 مشکل را از حیثیهای مختلف تجزیه و تکثیر کن )= تولید سوالات فرعی( .5.۲.6
 از حیث انواع ریشه ها و علل .5.2.6.1
 از حیث انواع آثار .5.2.6.2
 سیستم، ...(از حیث ابعاد و اضلاع )مقولات عشر، عناصر سته حرکت، عناصر  .5.2.6.3

شقوقی را که برای برطرف شدن اثرنامطلوب مشکل باید در مسأله  نهایی حضور داشته و پاسخ  .5.۲.7
 داده شوند، تعیین کن. )بر اساس ارتکاز حاصل از مطالعه و انس با رشته علمی و شمّ تحقیقی(

یف نشده .5.۲.8 یف  اند، به مرحله  اگر سوالات نهایی مشتمل بر مفاهیمی است که تعر مفاهیم تعر
 بازگرد.

 ایضاح مصداقی .5.3
 تقسیم مشکل براساس انواع مصادیق .5.3.1
 «فهرست سورها»مسأله با استفاده از « سور»انعکاس  .5.3.2
 متمایز کننده هایدیق سایر اضافه کردن .5.3.3
حضور داشته و پاسخ داده  ییدر مسأله  نها دیبرطرف شدن اثرنامطلوب مشکل با یرا که برا مصادیقی .5.3.4

 (یقیو شمّ تحق یارتکاز یارهایکن. )بر اساس مع نییشوند، تع
 مسأله گونه   تعیین .5.4

 براساس فهرست انواع گونه ها، گونه مسأله را دقیق سازی و تعیین کن .5.4.1
 تعیین تبار مسأله .5.5

 براساس طبقه بندی رشته های علمی، تبار مسأله را دقیق سازی و تعیین کن .5.5.1
 حله قبل( تبار مسأله را دقیق سازی و تعیین کنبراساس ابواب و گرایشهای یک رشته علمی )محصول مر .5.5.2

 بر اساس گونه و تبار()تعیین روش و رویکرد حل مسأله  .5.6
 دقیق سازی و تعیین کن=< ک؟یکدام کرد؟یچند رو ایاست  یقابل بررس کردیرو کیمسأله تنها با  ایآ .5.6.1
 تعیین کن دقیق سازی و=< ک؟یچند روش؟ کدام ایاست  یروش قابل بررس کیمسأله تنها با  ایآ .5.6.2

 کنترل و سنجش مفرد بودن مسأله .5.7
 کنترل و سنجش معناداری مسأله .5.8
 کنترل و  سنجش القاکنندگی مسأله .5.9

 مسأله و اخراج آنها از دامنه  مسأله« مبانی»تعیین  .5.9.1
 توجه به مواضع القاکنندگی و پرهیز از آنها .5.9.2
 تبیینِ مقدم بر توصیف .5.9.3
 و یا منع جمع میان اطراف مسأله(در حصارِ دوگانگی ها و چندگانگی ها )ایهام منع خل .5.9.4
 اخذ دلیل به جای علت و بالعکس .5.9.5

 کنترل و سنجش ساختار مسأله .5.10
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 بررسی ساختار زبانی .5.10.1
 بررسی ساختار روشی .5.10.2
 بررسی ساختار محتوایی .5.10.3

 کنترل و سنجش جامعیت و مانعیت مسأله .5.11
 کن؛ آنگاه:نهایی را با آثار نامطلوب مشکل و مصادیق مسلّم مسأله مقایسه  سؤال تولید شده  

 اگر سؤال تولید شده بزرگتر از مسأله  واقعی است = عملیات کوچک سازی .5.11.1
 اگر سؤال تولید شده کوچکتر از مسأله  واقعی است = عملیات تعمیم و بزرگ سازی .5.11.2
محدوده   حذف  اگر سؤال تولید شده با مسأله  واقعی اشتراک من وجه دارد = عملیات حذف و اضافه ) .5.11.3

 محدوده  اختصاصی مسأله  واقعی( اضافه کردناختصاصی مسأله  ظاهری و 
 اگر سؤال تولید شده با مسأله  واقعی تباین دارد = عملیات تولید مجدد .5.11.4
 اگر سؤال تولید شده با مسأله  واقعی مساوی است = اتمام عملیات .5.11.5

 بودن مسأله« نو»داوری درباره  .5.12
 ه ]بررسی پیشینه تحقیق[مقایسه مسأله با تحقیقات گذشت .5.12.1
 تعیین زوایای نوظهور در مسأله .5.12.2

 «یعلم یتهایتناسب مسأله با ظرف»درباره  یداور  .6
 سنجش به لحاظ نظام فکری حاکم بر تحقیق .6.1
 سنجش به لحاظ ظرفیت روشها .6.2
 سنجش به لحاظ عدم تصادم با اصول اخلاقی در تحقیق .6.3
 سنجش به لحاظ غنای محتوایی رشته علمی مربوط به تحقیق .6.4

 «تناسب مسأله با امکانات محقق»داوری درباره  .7
ید؟ .7.1  آیا از اجرای تحقیق با توان و امکانات موجود، یا قابل تحصیل در آینده، اطمینان دار

 بله: تحقیق را آغاز کنید .7.1.1
 امکان سنجی کنید؛ در اینصورت: معلوم نیستخیر: اگر تهیه امکانات و ارتقاء توان  .7.1.2
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 ضمائم

 :علل اربع مفهومی+ مقولات فلسفی( )أس المطالب+ابزار ترکیبی ت تحقیق بر اساس الگوی تکثیر سوالا 

 مطلب ما )تعریف( .1.1
 مطلب هل بسیطه .1.2
 مطلب لم .1.3

 لم ثبوتی یا علت .1.3.1
 علت مادی .1.3.1.1
 علت صوری .1.3.1.2
 علت فاعلی .1.3.1.3
 علت غایی .1.3.1.4

 لم اثباتی یا دلیل .1.3.2
 مطلب هل مرکبه .1.4

 کم .1.4.1
 متصل غیر قار )مقدار: خط و سطح و حجم( .1.4.1.1
 )زمانمندی خود موضوع(متصل غیر قار  .1.4.1.2
 منفصل )عدد( .1.4.1.3

 کیف .1.4.2
 کیف محسوس .1.4.2.1
 کیف نفسانی .1.4.2.2
 کیف استعدادی .1.4.2.3

 أین )ارتباط موضوع با مکان( .1.4.3
 متی )ارتباط موضوع با زمان معیار( .1.4.4
 أن یفعل )اثرگذاری( .1.4.5
 أن ینفعل )اثرپذیری( .1.4.6
 جده )احاطه داشتن بر یک چیز؛ ارتباطات کلان و خُرد( .1.4.7
 اضافه )نسبت با موضوعات دیگر( .1.4.8
 )اجزاء داخلی، ارتباط اجزاء با یکدیگر و ارتباط با بیرون از خودش(وضع  .1.4.9
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 تعریف اصطلاحات

یف اصطلاحات  تعر

 نامید. «کمال» توانمیبرای ما به شمار برود ،  دارایی ذی اثرهر چیزی که نوعی  کمال

 کمالاتی که آنها را نداریم. نقص

 نیاز

می،قابل برطرف شدن باشد یبا کمال یک هدف، که در راستایداشته باشد  ینقص یئیهرگاه ش
ماشین برای حرکت به »گوییم: شود. مثلا میگوییم آن شیء نیازی دارد که با آن کمال برطرف می

انسان برای زنده ماندن به هوا »یا )ماشین= شیء ناقص؛ بنزین= کمال؛ حرکت= هدف(.  « بنزین نیاز دارد
 کمال؛ هدف= زنده ماندن(.)انسان= شیء ناقص؛ هوا= « نیاز دارد

برطرف شوندگی نقص شیء  با کمال شیء دیگر، در قیاس با یک هدف است؛  حیثبنابراین نیاز 
 کند.که عقل آن را انتزاع می

 دانیم(.دانیم که نمی)می ایم.کرده دایکه نسبت به آنها التفات پ یینقائص و خلأها مجهول

 .استی برای طرح سؤالات و مشکلات مورد توجه قرار گرفتهامحدودهمجهولی که به مثابه  موضوع تحقیق

 مجهولات شناخت یبرا یطلب درون سؤال

 یسؤال آموزش
 و لکن اندافتهیدرخور  یپاسخ نیاز ا شیپ و شوندیما مطرح م یمجهولات برا رامونیکه پ یسؤالات
 تعلم و یادگیری هستند.. لذا تنها نیازمند سؤال کننده مجهول مانده است یبرا صرفاً 

 یقیسؤال تحق
لذا نیازمند .اندتا کنون بدون پاسخ ماندهو  شوندیما مطرح م یمجهولات برا رامونیپ ی کهسؤالات

 تحقیق )مصطلح( هستند.

 مشکل
اخته خود س ریمحقق را درگ گذاشته و یاز خود به جا یآثار نامطلوب ی کهمعرفت یارخنهحاکی از  سؤال

 .سازدیمتأثر م یعمل ای یروح ،یو او را از جهت ذهن

 .حل اثربخش آن است سازِ نهیکه زم ر،یپذ قیتحق یعلوم، در قالب ساز در گستره  مشکل یارخنه تحقیق مسأله
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i .یر چیده شده: برای  کسانیکه به پشت صحنه های بحث علاقه مند هستند، شایان ذکر است که مسیر کلی بحث بر اساس محورهای ز

 (و احساس تعلق به موضوع )قراره سر کی رو بتراشیم؟ توصیف اجمالی+ جلب توجه به موضوع= اجمالی موضوع و لمس اهمیت آن شناخت .۱
یم چی میشه؟(موضوع چراییشناخت تفصیلی  .۲ یم؟ اگر نر  = تبیین ضرورت موضوع )حالا چرا رفتیم سراغ این موضوع؟ چه نیازی بهش دار
  موضوع چیستیشناخت تفصیلی  .3

یف  .۱  )حالا می خوام بیشتر در مورد موضوع بدونم. برام مهم شد!، بگو چیه؟( موضوعتعر
 هم چه ارتباطی دارن؟(ری قرار داند؟ با ساختامولفه های موضوع در چه کشف الگوی موضوع ) .۲

 م یاد بده!(تونم یک چیز به این خوبی رو درست کنم؟ به= تعیین مراحل رسیدن به موضوع )چطوری می موضوع چگونگیشناخت  .4
 

بب است بدین س کاربردیدر تحقیقات و بررسیهای  -چیستی به معنای تعریف موضوع بریعنی مقدم کردن ضرورت و نیاز شناسی  -حرکت در این مسیر 
، احصاء کنیم)= موضوع فع کندکه ما ابتدا بر سر نیاز به تفاهم برسیم، سپس بر اساس آن نیاز مورد تفاهم، ویژگیهایی که باید موضوع داشته باشد تا بتواند نیاز را ر

 در حالت مطلوب خود(.
 چنین موضوعی، به ما کمک کند.  ا تعبیه کنیم که برای تحصیل و تولید مراحلی ر -یعنی بخش چگونگی -و در آخر

« تعریف ضرورت»و « نیاز ما به تعریف»داریم و « تعریف»را مشخص کنیم. اگر بدون آنکه بدانیم چه توقعی از « مراحل تعریف»خواهیم مثلا فرض کنید می
اردی مانند: تعریف یعنی بیان ماهیت شیء. یا حاصل شود. مو«تعریف»کنیم؛ ممکن است تعریفهای متعددی از « تعریف»برای ما چیست، شروع به تعریفِ 

معلوم نیست  «تعریف»درست است زیرا جایگاه « تعریف»توان بدرستی قضاوت کرد کدام تعریف از تعریف یعنی ایجاد تمایز از موارد مشابه. در این حالت نمی
( تمایز از 3(تمایز از تمامی اغیار یا 2یا  ( شناخت کنه شیء1ن کردیم، مثلا خواهیم؟(. اما اگر نیاز خود به تعریف و هدف از آن را بیا)تعریف را برای چه می

 چیست.« تعریف مطلوب»توان گفت موارد مشتبه و مشابه؛ آنگاه می
اهیم مورد را بخو« خواست و اراده»و متعلق به « نیاز»، در جایی کاربرد دارد که امری وابسته به البته ناگفته نماند حرکت در مسیری مطابق با محورهای فوق

مقدم  آن راییچپدیده بر  چیستیباید بحث از  های حقیقی کاربرد نداشته، بلکه بالعکسپدیدهدر شناخت چنین مسیری . والا )امور اعتباری(مطالعه قرار دهیم
یممتفاوت است. از دو سنخ ، در این دو امر« چرایی»یرا محتوای شود. ز ، هر دو سوال از چرایی است اما ؟سخت است چرا آهن، با ؟چرا به معلم نیاز دار

وع ر این موضمحتوایی متفاوت دارد. یکی سوال از چرایی نیاز ما به موضوع است، و دیگری چرایی عروض یک خاصیت بر آهن است )بدون آنکه نیاز ما دخلی د
 داشته باشد(.

 
ii  .مسأله شناسی، به این رویکردها توجه شدهمراحل تدوین  طراحی و کسانیکه به پشت صحنه های بحث علاقه مند هستند، شایان ذکر است در  برای 

 است:
 ها)مواضع پرخطا( در مسیر مسأله شناسی گلوگاهتوجه به  .1
 .توانایی و امکاناتو هم به  دانتخاب هم به اولویتها بستگی داربودن مشکل و مسأله تحقیق. جنبه انتخابی توجه به  .2
 ی مسأله تحقیق و ویژگیهای آناصل لایه هاتوجه توامان به  .3
 توجه به جنس و ماهیت فعالیتها. مثلا فعالیت مذکور از جنس داوری است؟ یا سنجش؟ یا از نوع ساختن اصل موضوع است؟ یا تدقیق آن؟ یا ... .4
عبیه مراحل مسأله شناسی باید تا جایی ادامه یابد که فایده آنها در حل مسأله، بیشتر از هزینه )زمان، توجه به اصل هزینه و فایده در طراحی مراحل. یعنی ت .5

 منابع مالی، ... ( دقیق سازی آن باشد.
 توجه به جامعیت و یکپارچگی مراحل مسأله شناسی  .6

 

                                                                    


